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Zprava o konferenci

OldFich Matousek

Ve dnech 8. a 9. 11. 2007 se v Praze v Obecnim domé a v aredlu Univerzity Karlovy v Jinonicich konala
konference nazvand ,,Déti mezi tistavni vychovou a rodinou®. Pofddaly ji obanské sdruzeni Clovék hledd ¢lo-
véka, Katedra socidln{ prace FF UK v Praze, Nadace Terezy Maxové a Narodni vzdélavaci fond, o. p. s. Druhy
den konference se uskutec¢nil v rdmci projektu ,,Inovace studijniho programu Katedry socidln{ prace pti FF UK
v Praze* financovaného z JPD 3.

Hlavnimi pfedndsejicimi byli biolog a psycholog Kevin Browne, vedouci oddéleni soudn{ a détské psycholo-
gie na Liverpoolské univerzité a Georgete Mulheirovd, feditelka organizace Children’s High Level Group, kterd
podporuje programy deinstitucionalizce v systémech ochrany déti ve stfedni a vychodni Evropé. Konference se
ucastnilo 100 1lidi — pracovniki stdtnich dstavnich zafizeni pro déti a mlddeZ, pracovnikd nestatnich organizaci
zabyvajicich se ohroZenymi détmi, vysokoskolskych ucitelil a studentii. Z pozvanych zdstupcti stitni spravy prisli
pouze dva, a to z MPSV.

Vyse zminéni pozvani pfedndsejici (ddle také autori) na konferenci podrobné prezentovali desetibodovy pro-
gram deinstitucionalizace, jiz prakticky vyzkouSeny v nékterych evropskych zemich a v Siddnu. Vedle toho
konference predstavila nékteré tuzemské inovativni programy poskytované organizacemi Stiep o.s. (Véra Bechy-
novd), Triada, o.s. (Eva Rotreklovd), Vzdjemné souZit{ o.s. (Sri Kumar Viswanathan) a Clovék hled4 Elovéka o.s.
(Hana Pazlarovd). Jeden referdt predneseny Danielem Hovorkou z MPSV byl vénovan soucasnému stavu péce
o déti, zejména z hlediska pravnich tprav. Sirsi exkurz do problematiky lidskych prav déti, zaloZeny na zkuge-
nostech z tfadu eského ombudsmana, nabidla dcastnikim konference Anna Sabatova.

Nepftiznivé ucinky ustavni vychovy na déti popisuje odbornd literatura uz zhruba 60 let. Mezi prukopniky
tohoto vyzkumu patii i esti psychologové Z. Matéjcek a J. Langmeier, jejichz stdle vlivnd, na konferenci nékoli-
krdt zmiflovand longitudindln{ studie byla zahdjena v Sedesdtych letech minulého stoleti. Posledni domdci materi-
4l potvrzujici kriminogenni pisobenf tistavni vychovy publikovalo neddvno Ministerstvo vnitra CR. Nové zahra-
ni¢ni prace, které se opiraji o sledovani elektrické aktivity a o jiné metody sledovani mozkovych funkcf, ukazujf,
7e détem vyrustajicim v deprivacnim prostfedi funguje mozek jinak nezZ détem vyrtstajicim v rodindch. Jejich
mozek je méné aktivni a v nékterych oblastech — zejména v tempordlni ¢asti mozkové kiry — ve srovnan{ s détmi
vychovavanymi v rodindch doslova zakmuje. Déti vyrtstajici v dstavech maji Spatnou schopnost vcitovat se do
druhych lidf, neorientuji se dobte v mezilidskych vztazich, ¢asto neuméji fesit konflikty bez agresivity, maji niz-
ké sebehodnocent, hiife se orientuji v mordlnich norméch a v hodnotovych dilematech. Proto jsou ,,uspé§nymi*
kandiddty na v§echny myslitelné zptisoby socidlniho selhdni od zdvislosti na drogédch, pres kriminalitu, prostituci,
neschopnost dosdhnout vysSich drovni vzdélani, uplatnit se dobfe na trhu prace, zaloZit si vlastni funk¢ni rodinu,
aZ po horsi télesné i dusevni zdravi a celkové nizs{ kvalitu Zivota.

Cim je dité mladsi, tfm jsou tyto nepiiznivé udinky tstavi silngjsi. Ceskd republika je stdle na prvnim mist&
v Evropé v po¢tu déti ve véku od narozeni do 3 let umisténych v dstavech. Je to Sest déti z tisice. Rada evropskych
zemi nemd v této vékové kategorii v ustavni vychoveé Zddné déti. Ve vSech typech ustavnich zatizeni vyristd nyn{
v CR zhruba 20 000 d&ti. Browne a Mulheirovd zddraziiovali, 7e kazdy den, ktery dité strdvi v ustavu, sniZuje
jeho Zivotni Sance. Podle jejich ndzoru jiZ tfi mésice strdvené v dstavu tradi¢niho typu predstavuji pro malé déti
trauma s dlouhodobymi ndsledky.

,»Vinu“ za neptiznivé pisobeni dstavii na déti nelze (podle autorli) svalovat na pracovniky dstavi. Ti ¢asto
jednaji s nejlepsimi dmysly a vyddvaji mnoho sil na to, aby détem kompenzovali nepfitomnost rodiny. Chyba je
v systému, v tom, jak je péce organizovand. Hlavni odpovédnost nese stdtni sprava. Vysoké pocty déti v dstavni
vychovée koreluji podle Brownovych srovndvacich vyzkumi s nedostate¢nym rozvojem socidlnich a zdravotnich
sluZeb pro déti a rodiny v prisluSnych evropskych zemich.

Deinstitucionalizacni program (ddle pro jednoduchost jen Program) nechce dplné zrusit v§echny udstavy. Pro
jistou malou ¢dst vétSich déti se zvladstnimi potfebami, které nelze umistit do nahradnich rodin, mtiZe byt pobyt
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v Ustavu prospésny. Mélo by vSak jit o vyjimecna feSeni a tstavy by mély byt malé — nanejvyse deset déti v jed-
nom zarizenf, které se podobd bytu nebo rodinnému domu. Nékterd ltizkova zafizen{ jsou potfebnd pro okamZitou
a kratkodobou pomoc ohroZenym détem; tato zarizen{ by vSak podle autorii méla byt schopna prijmout s ditétem
i rodice, pokud tento rodi¢ dité¢ neohroZuje.

I kdyZ je dité n¢kdy nutné vzddlit z rodiny a umistit je jinam, mélo by byt co nejdfive provedeno kvalifiko-
vané zhodnocen{ situace ditéte i rodiny a napldnovdni péce, zahrnujici biologickou rodinu. Také vSechny formy
nahradni péée v rodindch by mély byt vstiicné viici rodindm biologickym. V CR je péstounskd péce téméf totoznd
s adopci v tom, Ze déti v ni zlstdvaji dlouhodobé a nemaji kontakt s biologickou rodinou.

Autori varovali pred predstavou, Ze mezindrodni adopce je pfijatelné a dobré feseni. Dit¢ pfi ni méni jazyk
a kulturu, ztrdci moZnost kontaktu s biologickou rodinou. V nékterych zemich je tento typ adopce spojen s korup-
cf, kterd sahd a7 do biologickych rodin déti. Pokud jde o mezindrodni adopce, je CR zatim dosti zdrZenliva.

Hodnotici ndstroje by mély byt standardizované a mély by byt pouZivany zaSkolenymi profesiondly, ktef{
pracuji v tymech. V CR Z4dny standardizovany ndstroj tohoto typu vyvinut nebyl a neuziva se. Hodnoceni pone-
chané na libovili jednotlivého pracovnika mizZe dité i rodinu poskozovat. Divodem k ndvrhu na umisténi ditéte
mimo rodinu nesmi byt chudoba rodiny a bytové poméry. U nds dosud tato Spatnd praxe v nékterych ustavech
trva.

Deset krokii Programu je nasledujicich:

1. Posilovani reflexe problému. VSechny zainteresované subjekty (véetné statn{ spravy) si musi dostate¢né
uvédomovat problém. Je tfeba dosdhnout toho, aby vsichni védéli o Skodlivych dcincich dstavni vychovy
a aby méli dostatecné védomi o tom, jak dstavn{ zafizeni funguji. Vytvoreni alternativnich sluzeb nemusi
vést k uzavteni dstavu, pokud se nepodafi doslova ,,drZet vrata dstavu zaviend™.

s

2. Ustanoveni Fidicich organi procesu. Vsechny zainteresované subjekty by se mély tcastnit fizen{ procesu
zmény. Doporucuje se vytvorit dva orgdny. Ridici vybor, ktery by se mél sklddat z vyznamnych predsta-
vitell zainteresovanych subjekti a mél by byt odpovédny za pldn akce a mél by dohliZet na jeji realizaci.
Vykonny tym by se mél skladat z profesiondli s riiznymi specializacemi a mél by byt odpovédny za usku-
tecnéni pldnd.

3. Provedeni analyz na tirovni zemé, kraji nebo oblasti. U nds v CR je patrné nejniZ§i moZnost analyzy
na stupni obcf s rozSifenou plisobnosti. Je tfeba mit prehled o détech v ustavech (a u kazdého ditéte zndt
tdaje dilezité pro rozhodovani), o existujicich sluzbach, o persondlu ve stavajicich ustavech, a pokud je
to mozné i prehled o kvalité péce v existujicich dstavech. Jako indikdtory kvality by se v nasem prostredi
daly vyuzit Standardy kvality socidlnich sluzeb, i kdyZ vétSina Ustavnich zafizeni pro déti spadd do resortu
zdravotnictvi a Skolstvi. Ruseni by mélo zacinat u instituc{, které maji nejméné kvalitni péci.

4. Provedeni analyzy na tirovni dstavni instituce. Po vybéru konkrétniho dstavu je tfeba shromdZdit podrob-
né udaje o détech a jejich rodindch, véetné informaci o dosaZitelnosti rodiny. Vedle toho je tfeba zmapovat
vyznamné Udaje o persondlu a také o budové. Je tfeba zndt dynamiku pfijimdni a propousténi déti.

5. Navrh systému alternativnich sluZeb. Informace shromdzdéné podle pfedchoziho bodu by mély postaco-
vat k ndvrhu novych sluZeb. Minimdlné by se mélo uvazovat o ndsledujicich sluzbach:

— Preventivni sluzby

— Reintegraéni sluzby a sluzby pribézné pomdhajici rodindm

— Péstounska péce a adoptivni péce

— Specializovand reziden¢ni péce v malych domovech

Pokud moZno viechny déti by mély byt bud vrdceny do biologickych rodin, nebo umistény v ndhradnich
rodindch. Pro budovu by mélo byt napldnovano jiné vyuZiti (denni centrum, azyl pro matky s détmi ¢i pro
rodiny). Neméla by byt uzivdna jako ustavn{ zafizen{ ani pro jinou klientelu. Persondl ustavu mtiZe byt po
provéteni z&asti vyuZit jako poskytovatelé péstounské péce. Nékteri zaméstnanci toho vSak nemusi byt
schopni.

6. Plan presunu zdroji — finan¢nich a lidskych — do nové sité sluZeb. Po analyze stdvajicich a v budoucnu
nutnych zdroju je tfeba napldnovat a zajistit presun zdroji na nové sluzby. Toto je u nds t€Zko predstavi-
telné bez presunu vSech ustavnich zafizeni do kompetence jednoho stdtniho orgdnu. VSechny finance ply-
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nouci do provozu Ustavu pred transformaci by mély byt vyuZity na provoz nového systému sluZzeb, nemély
by byt ,,uSetfeny*. V prvnich fazich prechodu je nutné pocitat s tim, Ze potieba persondlnich a finan¢nich
zdroji bude o néco vySsi nez dosud, po skoncen{ transformace se sniZi. Na dobu transformace je tedy tfeba
najit dodatecné zdroje.

7. Priprava a premisténi déti. Umisténi déti musi probihat s prednostnim ohledem na jejich potieby
a s védomim toho, Ze samotnd zména prostredi je stres, a to i u vychovateli. Zvlasté zranitelné jsou déti se
specifickymi potfebami. Pfipadni novi pracovnici se museji napojit na dité v dostatecné mite jesté v dobé,
kdy je v ustavu. SniZovdni poctu klientl dstavu md probihat postupné, pokud by k nému doslo v prili§
kratké dobé, nebude moZné vénovat dost pozornosti jednotlivym détem. Formadlni zdleZitosti souvisejici
s prechodem ditéte do jiného typu péce museji byt vytizeny predtim, nez dité dstav opusti.

8. Priprava a preskoleni personalu. Nékteri dosavadni zaméstnanci dstavu mohou s tspéchem projit vybé-
rem a preskolenim a stdt se péstouny déti, o které azZ dosud pecovali v tdstavu. Proces vybéru musi mit jasnd
pravidla a musi byt transparentni. ProtoZe nové sluzby maji byt pro rodiny dosaZitelné, musi se pocitat
s tim, Ze dosavadni zaméstnanci dstavu budou pracovat jinde, dojiZdét za praci, ptipadné¢ budou muset
zvazovat zménu bydlisté. Komunikovat je tfeba se vSemi zaméstnanci, zvlasté intenzivné€ s témi, ktefi se
transformac{ citf ohroZeni. Tém zaméstnanciim, kteti uz ddle nemohou nebo nechtéji s détmi pracovat, je
tfeba pomdhat pri hledani nové prace.

9. Logisticka podpora. Je tieba postupovat podle ¢asového harmonogramu, zpracovaného s ohledem na vSechny
kli¢ové faktory, coZ jsou: potieby déti, jejich pripravenost na zménu, existence a zajisténi novych sluzeb (zejmé-
na finan¢nich a persondlnich zdrojti). Je nepfijatelné umistovat déti do ,.Cekacich stanic* jakéhokoliv druhu;
dité mad jit rovnou tam, kde se dd predpokladat, Ze budou dlouhodobg zajistény vSechny jeho hlavni potieby. Je
neptijatelné vystéhovavat nepripravené déti z ustavu do nejistych novych podminek jen proto, Ze k ur€itému
datu bylo napldnovdno uzavreni ustavu.

10. Monitoring a hodnoceni nového stavu. Dobrymi indikatory dspésné probihajictho procesu jsou zdravot-
ni stav ditéte a jeho psychicky vyvoj. Je tfeba je monitorovat jest¢ pred tim, nez dité dstav opusti a v pra-
videlnych intervalech také potom. Pravidelné je tfeba také hodnotit funk¢nost rodiny vzhledem k ditéti,
véetné pritomnosti rizikovych faktord. Doporucuje se provadét tato Setfeni tfi mésice po premisténi ditéte
do nového prosted{ a pak jednou za Sest mésicti po dalsi dva roky. Rodiny, které maji téZkosti, je tfeba
podpofit formou poradenstvi a terapie, jeZ maji byt poskytovdny piimo v domdcnostech.

Doporucené internetové adresy:
WHO Collaborating Centre for Child Care and Protection
http://psg275.bham.ac.uk
EU Daphne Project
http://www.daphne—toolkit.org
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Prezentace byly soucdsti prispévki K. Browne a G. Mulhair, které zaznély dne 8. 11. 2007 na konferenci ,,Déti
mezi dstavni vychovou a rodinou.*

EKOLOGICKY MODELVWO]E DITETE
(Bronfenbrenner, 1979)

POMERNY POCET DETI DO 3 LET, KTERE BYLY V USTAVNI VYCHOVE V R. 2003

*odhady, (modré ¢dry ukazuji odhad)

Skola a okoli

Zdravotni
asodidlni
sluzby

SPOLECNOST

Pribuzni

¥ | Legislativa

Povédomi
verejnosti
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Ceska republika %

Belgie |

Litva

Lotyssko

Rumunsko
Slovenska republika

Francie

Malta |
Estonsko
Madarsko

Spanéisko

Portugalsko
Nizozemsko
Polsko
Chorvatsko
Albanie
Dénsko

Irsko [
Kypr [y

Recko
Rakousko
Turecko
Norsko
VB
Slovinsko

o 3

20

POMERNY POCET DETI DO 3 LET V USTAVECH

*odhady

Poéet déti do

40 50

Pocet déti do

Stat 2003 3 let v dstavni Stat 2003 Pomérna 3ot v ustavni
vychové 10000 vychové

Ceska rep. 60 | 630 Polsko 9 *| 344
Belgie 56 *2 164 Chorvatsko 8 144
Loty3sko 55 395 Albanie 8 *133
Bulharsko 50 | 238 Svédsko 8 (*213)
Litevsko 46 458 (505) Dansko 7 133
Madarsko 44 773 Némecko 7 | 495
Rumunsko 33 2915 Irsko 6 *95
Slovenska rep. 31 502 Kypr 4 *15
Finsko 28 (*466) Rakousko 3 *37
Malta 27 44 Recko 3 114
Estonsko 26 100 Turecko 2 850
Spanélsko 23 *2 471 Italie 2 *310

70
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Nizozemi 16 | 284 Norsko <l (17)

Portugalsko 16 714 UK <l (*65)

Francie 13 *2 980 Slovinsko 0 0
Island 0 0

O SKODLIVOSTI INSTITUCI PRO MALE DETI SEVIi UZ 50 LET

Oba - Bowlby (UK) i Vygotsky (Rusko) zdaraziiovali:

e (a) déti potiebuji interakci, jeden na jednoho, s citlivym a starostlivym rodicem nebo pecovatelem, ke kte-
rému se postupné bezpecné pripoutaji.

¢ (b) negativni dasledky pro déti, které vyrustaly v institucich, s poruchami pfipoutani a pozdéji asocidlnim cho-
vanim.

PRIPOJENA TEORIE: INTERNI FUNKCNI MODEL

Rodigovstv

Dostupnost a spoluprace
Odmitani a ovladani

Zanedbavani, nespolehlivost

Strach a nedosaZitelnost

Styl Pozitivni

Bezpedi
Vyhybani se
Rozporné
Zmatenost

model sebe

+
+

DUVODY INSTITUCIONALIZACEV R. 2003

Divody institucionalizace déti do 3 let - Elenské staty EU

23%

ZDRAVOTNI POSTIZENI

0% 4% 4%

69%

M sirotci
Wopusténé déti

[Ctyrané/zanedbané
mostatni

Cse zdravotnim postiZenim

model ostatnich
+

+

vvvvvv

Davody institucionalizace déti do 3 let - ostatni

zemé zahrnuté v prazkumu*

6%

>

25%

. 2O

14%

23%

e celkem 33 % déti ze zndmého vzorku mélo zdravotni postiZzeni (n=161)

e vyrazny rozdil mezi jednotlivymi stdty (y2 =16,3; p<0,02)

e 7 celkového vzorku:

vyvojové opozdéni

srde¢ni malformace

24 % (n=115)

4 % (n=20)

fetdlni alkoholovy syndrom 3 % (n=14)

télesné postiZzeni

4 % (n=18)

32%

M sirotci
M opusténé dati
| se zdravotnim
postizenim

tyrané/zanedbané

M ostatni
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% se zdravotnim postiZzenim % s vyvojovym opozdénim
Dansko 38 20
Francie 44 30
Recko 18 16
Madarsko 17 Il
Polsko 28 14
Rumunsko 36 31
Slovensko 45 26

PRICHOD DO INSTITUCE

e skupina I (Group I) — z rodiny, z ndhradn{ rodiny, z jednotky rodinného typu (46 %)
e skupina II (Group II) — z novorozeneckého oddélen{

e 7z nemocnice, z ulice (54 %)

 signifikantni rozdil mezi stty (}2 =41,6; p<0,001)

*Pro Rumunsko ¢isla nezahrnuji vzorky z Timisoara a Maramures — informace nebyly k dispozici

100

80 —

60 -
%

B Skupina |

O skupina i

40 4

20 1

Dansko Francie  Recko Madarsko Polsko  Rumunsko Slovensko

KONTAKT SE SOUROZENCI

e 70 % déti m¢lo sourozence
— 38 % sourozenct bylo umisténych spolu
— z téch, ktef{ nebyli spolu, byl kontakt udrZovany nebo navdzany u 34 %
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100%
90% 1+— —
80%+— i
70%+— il
60% +— [~ | O 2adny kontakt

50% 1+ — | O Kontakt

40%__. W Umisténi pohromadé

30%1
20%1
10%1

0%_ T T T T T T
Déansko Francie  Recko Madarsko Polsko Rumunsko Slovensko

*Pro Rumunsko ¢isla nezahrnuji vzorky z Timisoara a Maramures — informace nebyly k dispozici

DELKA POBYTUYV USTAVNIVYCHOVE

e prumérny vek pfi piichodu do instituce, kde se dit€ pravé nachdzi, byl 11 mésict a pfi odchodu z instituce
26 mésict

* prumérnd délka pobytu v instituci, kde se dité pravé nachdzi, byla 15 mésict s rozsahem od 10 mésici
(Polsko) do 20 mésici (Recko)

e celkovd délka doby strdvené v néjaké instituci byla 16 mésicti. Hodné (54 %) déti prislo z novorozenec-
kych oddéleni (primérny vék pfi prichodu byl 10 mésicti)
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VLIV USTAVNI VYCHOVY NA MOZEK DITETE

EEG AKTIVITAYV JEDNOTLIVYCH OBLASTECH DETSKEHO MOZKU
(BUKURESTSKY PROJEKT CASNE INTERVENCE — NELSON A KOGA, 2004)

3,5
3|
257

2 e

H Instituce
@ Komunita

1,51

1 -

0,5 |

Front Cent Pariet Occip Temp

DOPAD NAVYVO] MOZKU

e tempordlni laloky normdlntho mozku
— vysokd aktivita a rst bunék

e tempordlni laloky zanedbaného mozku
— nizkd aktivita a zdnik bun¢k

Neurobiologie — snimky mozku ukazuji disledky
hrubého zanedbdvdni pro mozek a rozvoj empatie
a socidlniho chovani

DUKAZY ZE SNIMKU MOZKU

An Abused 3-Year-Old Children
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ROZHODNUTI O UMISTENI

UdrZet rovnovdhu mezi ochranou ditéte a zachovanim rodiny.

OCHRANA / UMISTENiIi MIMO DOMOV

Péce v komunité

podpora rodiny s celodennimi / terapeutickymi intervencemi

péce poskytovand rodi¢em, ktery nepdchd trestnou ¢innost (a trestné ¢inny rodi¢ neni pfitomen)
ndhradni osobn{ péce (prarodic nebo jiny pribuzny)

pestounstvi / terapeutické péstounstvi

adopce v rdmci stdtu

—jen 4 % jsou skute¢ni sirotci

Institucéni vychova

ustav?

— Zadné dité do 5 let by nemélo byt v dstavni vychové
mezindrodni adopce

— aZ posledni vychodisko, jen pokud je to v nejlepsim zdjmu ditéte

TRANSFORMACE SLUZEB PRO DETI

Pyramida sluZeb pro déti a rodiny: Snaha sniZit dstavni vychovu piinasi razna dskali

USTAVNI VYCHOVA —

«<«—{PESTOUNSKAPECE

KOMUNITNI SLUZBY
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CO POTREBUJE DITE JAKO ALTERNATIVU K USTAVNIVYCHOVE?

mistn{ sluzby: jakd zdravotn{ a socidln{ zafizen{ jsou k dispozici a zadarmo zajistuji splnéni potreb ditcéte?
(domdci navstévy odborniki)

posouzeni kazdé rodiny ve vztahu k potfebdm jejich ditéte, schopnosti rodice naplnit tyto potfeby, socidl-
nich a ekonomickych faktori, které rodice omezuji

podpora rodindm, finan¢ni, praktickd a emociondln{

rehabilitace — sanace rodin, u kterych je podle posudku zvysené riziko ubliZen{ ditéti fyzicky, sexudlné
nebo emocné prostrednictvim zneuZivani nebo zanedbdvani

péstounskd péce na vysoké drovni, kterd by zajistila péci pro dit€ a vzor pro rodice, ktefi jsou rehabilitovdni
adopce jen pokud byla rehabilitace rodi¢t a intervence §irsi rodiny netdspésnd

bezplatné pravni zastoupeni pro rodice a dité, ktef{ jsou icastniky soudniho jedndni o ndhradn{ péci

SHRNUTI PROCESU DEINSTITUCIONALIZACE MLADSICH DETI

Poznatky ukazuji, Ze proces deinstitucionalizace miiZe jesté vice poskodit mensi déti:

pokud je presun prilis rychly
pokud se nebere ohled na potfeby ditéte
pokud potreby ditéte nejsou na prvnim misté

Tretina déti opousti instituce se zdravotnim postiZzenim nebo vyvojovym onemocnénim a vyZaduje podpo-
ru mistnich socidlnich a zdravotnickych sluzeb, 42 % déti po odchodu NIKDO nesleduje.

PRICINY OPUSTENI DITETE RODINOU

velmi vdaZné ekonomické problémy

nedostatecné formdln{ vzdélani matky

nedostatek specializovanych sluzeb na lokdlni trovni (ndvstévy budoucich maminek)
nedostatek sexudlni vychovy a pldnovaného rodicovstvi

Spatné Zivotni podminky a ztrdta domova

rodicovstvi ndctiletych

nedostatecnd priprava na porod a tradi¢ni zptisoby poporodni péce

TRADICNIi PRAXE PODPORUJE OPUSTENI DITETE

jednotky matka—dité by nahradily détské domovy

zadné dité do péti let v Ustavni vychové

pestounskd péce v etnickych minoritdch — cesta kupredu, kterd sniZuje nezaméstnanost v této skupiné
st¢hovani rodic¢t kvuli praci vede k ustavni vychové — méla by byt podporovdna pribuzenskd/péstounska
péce
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ZVYSOVANI POVEDOMI O NEGATIVNIM
VLIVU USTAVNI VYCHOVY

Prezentace byly souddsti prispévkt K. Browne a G. Mulhair, které zaznély dne 9. 11. 2007 na konferenci ,,Déti
mezi Ustavni vychovou a rodinou.*

KDO POTREBUJE MIT POVEDOMI OVLIVU USTAVNIVYCHOVY?

1. Cilové skupiny
Aby se lidé pozitivné zapojili do procesu deinstitucionalizace, je potfeba, aby si vSichni jednotlivci na kli¢ovych
pozicich uvédomili negativni diisledky dstavni vychovy a divody, pro¢ je potfeba vratit déti do rodin.

Proto je tfeba zvysit povédom:
e vevladé
¢ v odborech
e v komunitdch
* mezi zaméstnanci instituct
¢ mezi rodici

e mezi détmi

2. Informace
Pokud se v téchto skupindch nezvysi povédom{ o vlivu dstavni vychovy, miZe se stdt, Ze se deinstitucionalizace

stretne s velkym odporem
e medidlni kampané* mohou zménit mentalitu ohledné déti v nouzi — zdravych déti i déti se zdravotnim
postiZzenim
e propagace pomoci zranitelnym rodindm v rdmci komunity

/////

*(TV & rozhlas, novinové ¢lanky, tiskovd prohldSent, verejné debaty)

PROC ZVYSOVAT POVEDOMI O VLIVU USTAVNI VYCHOVY?

1. Zastaralé tradicni zpiisoby
Ustavni vychova jako tradi¢ni zpiisob fesen:
a) opusténi
b) zneuzivani a zanedbani
¢) neschopnosti rodi¢t kvili mentdlnimu postiZeni, vykonu trestu, drogové nebo alkoholové zdvislosti

d) smrti rodice (rodic¢t)

2. Potieby déti nejsou naplnéné
O nebezpec{ instituci pro malé déti se vi uz 50 let
Bowlby (UK) i Vygotsky (Rusko) zdlraznovali:

e (a) déti potfebuji interakci jeden na jednoho, s citlivym a starostlivym rodi¢em nebo pecovatelem,
ke kterému se postupné bezpecné pripoutaji
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¢ (b) negativni disledky pro déti, které vyristaly v institucich, s poruchami pfipoutdni a pozdéji asocidlniho cho-
vani

3. Zpisobuje vyvojové opozdéni
* vyzkumy ukazuji, Ze t€Zkd deprivace miZe vyustit do kognitivnich, socidlnich, behaviordlnich a emocio-
ndlnich opozdéni a poruch rtstu
* moznost navratu do normdlu pii primérené péci a v zdvislosti na véku, kdy bylo dit€ z prostredi vyjmuto,
ale disledky pretrvavaji

4. Negativni disledky na rist mozku a chovani
e dalsi disledky dstavni vychovy pro déti
e slabé sebevédom{
e zaostaly fyzicky vyvoj
* agresivita vii¢i ostatnim

 autistické tendence a stereotypni chovan{

5. Nedostatek ochrany
V institucich je zvysené riziko ndsili, protoZe:
* instituce jsou vétSinou izolované od komunity
e dochdzi k diskriminaci a Sikanovani nékterych déti v institucich
* chybi ochranné prostredi

e déti jsou vic ¢isly neZ individualitami (neosobni prostied)

6. Riziko ubliZeni ditéti
Nasili v institucich je vysledkem:
¢ Spatného poméru zaméstnanci k ditéti — zanedban{ socidlnich a emociondlnich potieb déti
e zaméstnanci jsou nedostateéné provérovani a Skoleni — slabd disciplina, pouZivani fyzickych trestd
* nedostate¢né zdroje — nedostatek jidla, oblecenf a jinych materidla

* pritomnost riznych vékovych skupin a pohlavi — fyzické / sexudln{ Sikanovani kamarddy

7. Prava ditéte se nepropaguji
Prava déti:
e podpora rodiny a predchdzeni déleni rodin (Komise OSN)
e ochrana déti pred ubliZzenim (Komise OSN)
e zajisténi ndhradnich rodin a alternativ rodinné vychovy (Komise OSN)
e prdvo na soukromi a rodinny Zivot (Evropska charta lidskych prdv, Komise OSN )

e opatfeni k intervenci musi byt nevyhnutelnd a ptimérend (Evropska charta lidskych prav)

8. Prava rodicu
e prdva rodi¢l na rodinny Zivot nejsou respektovana (Evropskd charta)
e kontakt se svymi détmi
e piistup k pomoci, kterd jim umoznf starat se o své déti
e socidlnf a finanénf ztrdta pro spole¢nost
* zjistilo se, Ze instituce stoji 2-3x vice neZ péstounskd péce
* dlouhodobé ztrity vyplyvajici z disledkti pro déti (zvysené riziko trestné ¢innosti, nezaméstnanost, psychické
problémy)
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VLIV NA AKTIVITU MOZKU 35
EEG aktivita v jednotlivych oblastech $1
détského mozku 25 |
(Bukurestsky projekt casné intervence
— Nelson and Koga, 2004) 2+
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* tempordlni laloky normdlniho mozku f lr/ . \ [/ -
— vysokd aktivita a rist bunék \__/ \4
e temporalni laloky zanedbaného mozku \\ // \\\ /
— nizka aktivita a zanik bunék e =

PROPAGACE TRANSFORMACE SLUZEB PRO DETI

Potieba minimalniho rozsahu sluzeb véetné:

prevence a ¢asné intervence

pohotovostni ochrany

alternativni pé¢e na rodinném zdkladé

specializované dstavni vychovy

holisticky pfistup k deinstitucionalizaci je nejefektivnéjsi

rozhodnuti, kde zacit

bezmocné (zranitelné) déti — kojenci, déti s t€Zkym zdravotnim postiZzenim
déti z nejslabsich instituc{

kojenecké tstavy, ze kterych déti odchdzeji do jinych ustavi

ZAVERY

kvalita instituce je kliCovd

— ale i ,,dobrd" dstavni vychova miZe vést k emociondlnim problémiim a problémim s chovanim

ndvrat do biologické rodiny nemus{ automaticky znamenat lepsi feSeni — poteba hodnocen{

pro optimdlni vyvoj mozku je potiebnd prfitomnost citlivého pecovatele — umisténi déti v raném véku do
instituéni vychovy zptisobuje neurologické poskozeni a vyvojové opozdéni

divody k optimismu — dlikazy o tom, Ze ndprava je moznd po umisténi ditéte do dobré ndhradni nebo osob-
ni rodinné vychovy
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RIZENI PROCESU

CO JE DEINSTITUCIONALIZACE?

e predchdzeni opatfenim, které nejsou nevyhnutelné a predchdzeni pobytim v institucich

e vypracovani priméfené péce o dité¢ v komunité

e zlepseni podminek péce a zachdzeni s détmi, které potfebuji ndhradni péci

¢ dlouhodobé pldny a trvalé umistén{ v ndhradnich rodindch pro déti, které se nemohou vratit do své ptivodn{
rodiny

JAK PRACUJi INSTITUCE

Instituce nejsou statické. Jsou dynamické a ménfi se se soustavnymi piijmy, pobyty a odchody.
Zavteni ustavu zdvisi na obou faktorech: vyhledani alternativniho umisténi pro vSechny, kdo v ustavu Zijf,
a zabrdanéni novym prijmim déti.

VYPRACOVANI STRATEGICKEHO PLANU

Vzhledem ke sloZitosti procesu a zranitelnosti déti je dulezité predvidat problémy a diisledné cely proces napld-
novat.
Vypracovan{ strategického planu by se mélo skladat:

— z posouzeni potieb
— z posouzeni zdrojl

— z posouzen{ sluZeb, které jsou k dispozici

1) Multisektorovy ridici vybor:
e vypracovani deinstitucionalizacniho pldnu, akéniho pldnu, dohled na jeho implementaci
e zabezpeceni pravidelného monitorovani metodologie
e hodnocenf kvality procesu i vysledku

e yjisténi, Ze projekt bude realizovédn pod zastitou stdtu nebo mistni samospravy

2) Tym projektového managementu:
e vypracovani akéniho pldnu a rozpoctu
* urcenf a vy¢lenéni zdroji

e pridéleni odpovédnosti
ZASTUPCIVICE AGENTUR

Cleny Fidiciho vyboru by méli byt zdstupci:
¢ vlddnich dradua sluZeb pro dité a rodinu
¢ poskytovateli regiondlnich a samospravnich sluZeb
e komunity, v niZ se instituce nachdz{
 partnerd z mimovladnich organizaci, ktefi mohou pomoci se zdroji

e obcanskych sdruzeni (napf. komunity etnickych mensin a cirkevni duchovni)
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Multisektorovy tym projektového managementu zahrnuje:

projektového manazera (napf. feditele instituce)
socidlniho pracovnika

psychologa / terapeuta

ekonoma

administrativniho pracovnika

AKCNI PLAN

AK¢ni plan by mél zahrnovat:

casovy rozvrh

planované vydaje

zdroje, které jsou k dispozici

dalsi poZadované zdroje

partnery

— stanovit zdvazné smluvni dohody mezi v§emi zicastnénymi

— uchdzet se o schvdleni stdtnimi orgdny

USKALI PRI RUSENI ZARIZENi USTAVNIiVYCHOVY

prilisSny diiraz na sniZzovan{ poctl

pfesun ,,nejsndze umistitelnych* déti

slucovdnf instituci

nevhodné soustfedén{ déti do skupin

déti elf traumatu z presunu do jiné instituce

nerovnomeérny rozvoj alternativnich sluzeb pro déti

obchdzen{i déti se specidlnimi potfebami

v nékterych pripadech jsou nové sluzby provozované soubézné se starymi — zvySené ndklady
urady vnimaji alternativni sluzby jako velmi ndkladné a zpomaluji nebo zastavi proces
instituce jsou uzavieny, aniZ by vznikly prevencni sluzby

nove prijaté déti nahradi odchdzejici déti

nova mista v nahradnich rodindch se vytvareji na zakladé poctd déti, které jsou praveé v dstavu, a nepocitd
se s novymi piipady — nov¢ pfijatymi détmi

lplné zavieni instituce je komplikované

feSenf typu ,,jeden metr pro vSechny*

zajisténi péstounské péce / malych skupin rodinného typu, bez komunitnich sluZeb, které by piisobily
v prevenci rozpadu rodin

nezohledriuji individudln{ potfeby ditéte
nedojde k pokusu rehabilitovat (sanovat) dité s biologickymi rodici/ptibuznymi
zména instituci na ,,buriky rodinného typu*

vysoké ndklady na zfizovani novych typu sluZeb
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RIZENI PROCESU A RESPEKTOVANI POTREB DETI

zvaZeni novych mist, kterd jsou k dispozici (tj. biologickd rodina, péstounskd péce, adopce)
posouzeni ditéte a rodiny

sladénfi potrfeb ditéte a rodiny

piiprava ditéte a rodiny a zajisténi pravidelnych ndvstév

napldnovdn{ presunu ditéte

udrzovani kontaktd se sourozenci a pro dité dileZitymi lidmi

sledovdni po presunu (ndvstévy)

Poznatky vyzkumu procesu deinstitucionalizace malych déti naznacuji, Ze proces deinstitucionalizace

vvvvv

— pokud je prechod pfilis rychly

— pokud se nebere ohled na potieby ditéte
Tretina déti, odchdzejicich z instituce, md zdravotni postiZeni nebo vyvojové opoZdéni a potrfebuje podporu
komunitnich zdravotnich a socidlnich sluzeb a domdci ndvstévy.

ANALYZA NA UROVNI STATU A OBLASTI

POSOUZENI POTREB - DETI

Celkova situace déti v dstavni vychové:

pocet

charakteristiky (tj. vék, pohlavi, etnicita, specidlni potfeby)
odkud byly déti prijaté (napt. porodnice, piivodn{ rodina...) atd.
divody pfijeti (napr. chudoba, zneuzivéni, zdravotni postiZeni)

kontakt s piivodni rodinou, sourozenci

POSOUZENI POTREB - ZAMESTNANCI

Podrobnosti o ustavni vychové a zaméstnancich

pocet

typ instituce

lokalita

pocet zaméstnancil, pomérny pocet zaméstnanct na dité

primérnd délka zaméstnani{ v instituci

POSOUZENI POTREB - INSTITUCE

Prvorada je identifikace slabych instituci. Maji byt posouzeny podle kritérii:

Které déti jsou nejvice vystavené riziku poskozeni?
Které instituce jsou hodnoceny nejhire z hlediska kvality Zivota déti?
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vy

Které instituce maji nejniZsi pomér zaméstnanci/déti?

Které instituce maji nejhorsi fyzické podminky?

Jaké jsou vékové skupiny déti?

Jsou tam déti se specidlnimi potfebami?

Jak se pracuje s chovdnim déti, tj. jaké vychovné prostfedky (tresty) se zde pouZivaji?

ZHODNOCENI FYZICKYCH ZDROJU

identifikace zdroju, které jsou k dispozici a mohly by pomoci pfi procesu deinstitucionalizace
budovy a pozemky

— majetky, za které odpovida stdt/agentura

— budova instituce (dstavu)

— instituce nemaji byt v budoucnosti pouZity k rezidenénim tc¢elim (interndtni ubytovani velkého mnoZstv{
déti/ dospélych)

ZHODNOCENI LIDSKYCH ZDROJU

persondl z jinych oblast{

mistn{ politici

mistni podnikatelé a stdtni zaméstnanci
komunitn{ dobrovolnici

predstavitelé ndbozZenské obce — fardfi (mohou té€Z pomoci identifikovat rodiny, kterym hrozi krize, poten-
cidlni péstounské rodiny)

ZHODNOCENI FINANCNICH ZDROJU

uspora financi snizenim ndkladd na instituci
investovani{ usetfenych penéz zpét do novych sluZeb
mistn{ ziskdvan{ finan¢nich prostredki

osloveni mistnich podnikateld, poZdddni o podporu pro program deinstitucionalizace

EXISTUJiCi ALTERNATIVNI SLUZBY

zhodnocen{ rozsahu existujicich alternativnich sluZeb a zdroju
— co jiZ je k dispozici ve vefejném a soukromém sektoru?
— napt. neformdln{ sluZby a aktivity poskytované malou NNO, komunitnimi aktivisty

relevantni oddéleni (napf. odbory socidlné—pravni ochrany ditéte, zdravotni odbor) by méla spolupracovat
a navzdjem komunikovat pfi poskytovani sluZeb na komunitn{ bazi

MAPOVANI ZDROJU, KTERE JSOU K DISPOZICI

prehled zdroji a sluZeb, které jsou k dispozici v kraji/oblasti

upozoriiuje, kde se sluzby uZ nachdzeji a kde jsou mezery

prehled by mél ukdzat rizikové oblasti (chudoba, vysokd nezaméstnanost)

prehled by mél byt poskytnut vSem, ktef{ se podileji na procesu deinstitucionalizace
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ANALYZA NA UROVNI INSTITUCE

IDENTIFIKACE INSTITUCE

* po identifikaci cilové instituce by méla ndsledovat konzultace s partnery o jejim uzavien{
* konzultovat se zaméstnanci instituce je tfeba co nejdiive

e analyza stavu (pocet umisténych déti) a pohybu (novd pfijeti a odchody) v instituci

ANALYZY STAVU A POHYBU

Analyza stavu zachycuje situaci kazdého ditéte, které je momentdlné umisténé v instituci. Tato informace mize
pomoci pfi planovdni typu a lokalizaci ndhradni vychovy, kterou je potieba zajistit, aby se mohla instituce uza-
viit, nebo aby se mohl zménit jeji charakter.

Analyza pohybu déti v instituci pomtiZe pfi planovani typu a lokalizaci sluZeb, které jsou potieba jako prevence
pred umistovanim do instituci.

POTREBNE INFORMACE O KAZDEM DITETI

e datum narozeni, pohlavi, etnickd ptislusnost

e datum prijeti do instituce

* podrobnosti o rodin€ vcetné adresy a jmen

e podrobnosti o sourozencich (pocet, vék, pohlavi, adresa)

e zda je rodina v kontaktu s ditétem a pokud ano, o jaky typ kontaktu se jednd (napf. pravidelné ndvstévy /
telefondty, korespondence)

* kde bylo dité¢ umisténo pred prichodem do instituce (napf. novorozenecké oddéleni, jiny détsky domov)
e zda dité trpi néjakym druhem zdravotniho postiZeni nebo t€Zkou / chronickou chorobou

INFORMACE O PRIJETICH A PROPUSTENICH

e pocet prijeti do instituce v jednom roce
e duvody pfijeti (napt. chudoba, predsudky, zneuZivani)
e pocet déti propusténych v jednom roce
e primérnd délka pobytu v instituci u déti, které byly propustény
¢ kde byly propusténé déti umistény (napf. do ptivodni rodiny, do péstounské rodiny, do adoptivni rodiny)
— jasny obraz o stavu a pohybu déti miZe poskytnout udaje potrebné pro planovani budoucich umistén{
a sluzeb
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PRIJETIi DO KOJENECKEHO USTAVUYV JEDNOM ROCE

Puvodni rodina (dobrovolné) ]

Plvedni rodina (soudni rozhodnutl) [T

Sirsf rodina (dobrovoIng) ]

Sirsl rodina (soudnf rozhodnutf)

Novorozenecké oddéleni |

Détska nemocnice |

Jina instituce

Pohotovost |

Péstounska rodina

Adoptivni rodina []

Maly domov rodinného typu [

Odkud byly déti pFijaty Pocet

Plvodni rodina (dobrovolné) I

Pivodni rodina (soudni rozhodnuti)

Sirsi rodina (dobrovolng)

Sirsi rodina (soudni rozhodnuti)

Novorozenecké oddéleni 42
Détska nemocnice 14
Jind instituce 0
Pohotovost 5
Péstounska rodina 0

Adoptivni rodina |

Maly domov rodinného typu |

ZAVERY VYPLYVAJICi Z ANALYZY STAVU A POHYBU DETI

o 7z prikladu na grafu je zjevné, Ze je potfeba zajistit prevencni sluzby na novorozeneckych oddélenich
a v détskych nemocnicich

e ukdzaly se i n¢které nesrovnalosti v rozhodovacim procesu
— proc¢ bylo dité v pfipadé€ selhdni adopce presunuto do dlouhodobé péce v instituci?
— proc bylo dité presunuto z malého domova rodinného typu do velké instituce?
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DETI MEZI USTAVNI VYCHOVOU A RODINOU

POSOUZENI POTREB DETI

* nové umistén{ je vybrdno na zdklad¢ individudlniho posouzeni kazdého ditéte
* proc je posouzeni nutné?
— navrZené umisténi musi odpovidat potfebdm ditéte
— nevhodné umisténi bude znamenat dalsi presuny, které zvysi trauma, které dité proZiva
— posouzeni pomuZe identifikovat terapeutické/specidlni potieby ditéte
— posouzen{ slouZ{ jako zdklad pro vypracovdni individudlniho pldanu péce o dité

CO ZAHRNUJE PODROBNY POSUDEK O DITETI?

1. Multidisciplinarni pristup
— vcetné socidlniho pracovnika, psychologa, lékare

— tlohou tymu je analyzovat socidlni, zdravotni, psychologickou a vyvojovou zralost (fungovani)

2. Socialni posudek
— rodinné zazemi, sourozenci

— vhodnost momentdlniho umistén{ a potfeby ptivodni rodiny

3. Psychologicky a psychomotoricky posudek
— emoc¢ni zdrav{
— psychologické zdravi

— pocity ditéte a prani ditéte tykajici se jeho momentdlniho a budouctho umisténi

4. Zdravotni posudek

— spolu s psychologickym hodnocenim pomiiZe tento posudek pfi identifikaci zdravotnich diagnéz, problé-
md s chovdanim, specidlnich potieb, které ovlivni rozhodnuti o budoucim umistén{

5. PredbéZna priprava
— prezkoumejte zdznamy o ditéti
— promluvte si o ditéti se specidlnim pracovnikem instituce

— promluvte si o ditéti s jinymi zaméstnanci instituce

6. Zabezpeceni dostateéného ¢asu

posudek nesmi byt vytvoren undhlené

vyhradte si ¢as mezi jednotlivymi posudky na pozndmky a diskusi

dikladny posudek vyZaduje 2 hodiny primého kontaktu s ditétem
— neni vhodné délat vice neZ Ctyfi posudky za den

7. Vhodné prostiredi
— kde se dit€ citi uvolnéné

— mistnost by méla obsahovat co nejméné rusivych prvkd, tj. Zadné telefony, Zddné materidly, které by potfebovali
ostatni zaméstnanci

— jen nekolik véci, které odpoutdvaji pozornost, tj. pocitace, TV, hracky
— dostatek prostoru na podlaze

— prfiméfenou teplotu
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8. Vhodné pomiicky

— priméfené vyvojové vékové skupiné / tirovni chdpdni

9. Interaktivni proces

— pouZijte hru a rozhovor

10. Zajistéte, aby se dité citilo v bezpeci
— déti nepoddvaji dobré vykony, pokud jsou ve stresu nebo nemocné
— pracujte na drovni ditéte, tj. pokud délate posudek batolete, lezte po podlaze
— pokud je to vhodné, zajistéte pfitomnost zndmé osoby

FAKTORY OVLIVNUJiCi POSUZOVANI DETI

1. ,,vykon“ ditéte v dany den — je dileZité porovnat vase pozorovani s pozorovanim zaméstnanct o schop-
nostech ditéte, aby se v piipadé potfeby poukdzalo na vyznamné rozdily (napf. zpisobené napétim nebo
chorobou)

2. prostredi instituce — dit€ se nedokaZe uvolnit, a tak se miZe stdt, Ze neodpovidd na otazky oteviené a upiim-
né. Moznd by bylo vhodné posuzovat dit€¢ mimo instituci

3. posudek nesmi byt pouZit k ,,ondlepkovani* ditéte (napf. ,,postiZzeny*), protoZe potencidl ditéte se mlze
s rodinnou péci zmeénit
* je tézké zjistit, zda jsou problémy s ucenim / Spatné prospivani / nebo problémy s chovdnim u ditéte
organického ptivodu, nebo jsou disledkem institucionalizace
* posuzovani by mé¢lo byt pribéZnym procesem

 opakované posudky béhem zotavovdni (rehabilitace) a pripravy urci dlouhodobé potreby ditcte

PRIRUCKA I:
PRIKLAD POSUZOVANIi MOMENTALNI SITUACE VERSUS POSUZOVANI
POTENCIALU

Mariovi je 18 let a cely Zivot proZil na jednotce péce o déti se specidlnimi potfebami. Pfi ivodnim posuzovani
plsobil dojmem tézkého autisty, s vyvojovym/kognitivnim vékem kolem dvou let. Tym prfitomny pfi ivodnim
posudku mél jen malou nadéji, Ze by se Maritiv stav mohl zlepsit, ale po roce zotavovan{ (rehabilitace) je jeho
vyvojovy veék kolem 10 let, je extrémné komunikativni a nevykazuje Zadné autistické sklony. Marius dokdzZe
pomadhat pfi vareni a domdcich pracech, umi sdm nakupovat, jit do kina, do parku nebo do divadla s kamarddy
a bez profesiondlniho dozoru.

STANDARDIZOVANI POSUDKU

¢ modelovy posudek — ndvod na zvaZovani faktord, které by mély byt zahrnuté v posudku, ve Velké Britdnii
je to Rdmec pro hodnoceni déti v nouzi a jejich rodin (Framework for the Assessment of Children in Need
and Their Families)

 piistup k hodnoceni by mél byt konzistentn{i, a proto je tfeba pouZivat stejné ndstroje pro vSechny déti ze
stejné vékové skupiny / stejné trovné chdpani
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NASTROJE A UKAZATELE HODNOCENI

Zdravotni posudek Ramec pro hodnoceni détia rodin
_fyZICky mSt_VySka’ (Zdravotniodbor, 2000)
vaha

— chronické choroby

— Spatné prospivani ditéte
bez organické priciny

— vazné onemocnéni, vro-
zené poruchy

Vyvojovy posudek
— Denverska skdla (vék
0-10) je indikdtorem
vyvojového véku dité-
te v oblasti jazykovych,
socidlnich, motorickych,
kognitivnich a autonom-
nich schopnost{
— Portage skdla (vék 0-5)
poskytuje vice podrob-
nosti o vyvoji
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— Skdla adaptivniho chovani (formuldf hodnoceni specidlnich potieb) je vhodnd pro déti s mimymi a7 vaznymi
specidlnimi potfebami

FAKTORY ODPORU A JEJICHVLIV NA POSUDEK

 zamé&stnanci, kteff pfijimajf deinstitucionalizaci s nevoli, mohou odmitnout spolupracovat a bud neposkyt-
nou informace, nebo poskytnou nepfesné informace

e vliv téchto faktorti se dd sniZit pravidelnymi rozhovory se zaméstnanci a rovnéz zapojenim zaméstnancd
do procesu deinstitucionalizace

PRIRUCKA 2:
PRIKLAD FAKTORU ODPORU A JEJICHVLIVU NA POSUDEK

Tonelovi je 9 let a Zije v pfedskolnim tstavu v Rumunsku. Ustav maji v nejblizsi dob& zaviit. Ionel byl zara-
zen na seznam déti, které maji byt presunuty do specidlni interndtni Skoly. Lidem, ktefi vypracovdvali posu-
dek, zaméstnanci dstavu v diskusi sd€lili, Ze Ionel viibec nemluvi, md vdzné problémy s chovdnim, je agresivn{
a jeho vyvojovy vék je asi 3 roky. Pfi hodnoceni se vSak ukdzalo, Ze lonel md dobfe rozvinutou slovni zdsobu
a mirné problémy s u¢enim. Byl umistén do péstounské péce, navstévuje denni specidlni skolu a letos mél nej-
lepsi vysledky ve své tiid€.

NA CO SE NESMi PRI HODNOCENIiI ZAPOMENOUT

Posuzovatelé by méli pied zahajenim hodnoticiho procesu zkontrolovat, zda
— byl uréen multidisciplindrni tym, ktery bude pfipravovat posudky
— byly urceny néstroje, které se budou vyuZivat
— byla otestovdna metodika
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byl shromaZdén potrebny materidl

informovali zaméstnance dstavu o programu hodnocen{

zapojili zaméstnance dstavu do diskuse o uzavreni dstavu, budoucich sluzbéch a jejich budoucim postaveni
vybrali pfiméfené prostiedi, ve kterém se bude konat hodnocen{

vyhradili dostate¢ny ¢as na proces posuzovani

pripravili dostatek posudkovych formuldrt

zvazili jiné moZné projevy odporu a identifikovali strategie, jak je zmenSit

PLANY PECE O DETI

e za plany péce je odpoveédny socidlni pracovnik ve spoluprdci s multi-sektorovym posudkovym tymem

e pldn péce ma byt vypracovan na zdkladé podkladi k danému pripadu. Informace poddvaji ¢lenové posud-
kového tymu

* je tfeba zvdzit i jiné faktory, napf. zménu okolnosti, kterd muZe ovlivnit rozhodnuti o umisténi

e urovné intervence pro rodiny v krizi

* droven intervence se musi odvijet od stupné rizika

e nenf tfeba o¢ekdvat ,,rodi¢e s dokonalou vychovou®, to by mohlo vyustit do moznd zbyte¢ného odebrani
ditéte

e nenf tfeba mit ani pfili§ nizké ocekdvant, které by mohlo zpiisobit umisténi ditéte do rizikového prostred{

PRIRUCKA 3:

INTERVENCE A POTREBNE PODPURNE SLUZBY

I

i

Zédkladni vieobecné podpirné sluiby pro rodiny, tj. §kolka,
Vynikajici vichova
bezplatnad zdravotni péée, rodinné plinovani

Zde zad¢ind intervence - pfidané podparné sluzby (tj.
Postacujici vychova poradenstvi, pomoc pfi hleddnizam&stnéani, pfi

zabezpeéenipfistupu k denni pé&é&i atd.)

Intervence zaé¢ind byt vainéjdi- pfistup ke viem vyide
Hranignivychova uvedenym sluibam, plus bliZ8fsledovanisocidlnim
pracovnikem a vytvofenipldnu péée o dité

Pfizvanidaldich odbornikd. Promluvte sipfipadu s vasim

§patnd vychova

nadffizenym . M&lo by dojit k pom&rné rychlému zlepieni.

Pokud ne, je tfeba uvatovat o védiZnéjs§iintervenci.

Vychova spojend se &patnym

Je pravdépodobné, e dojde k pfechodnému odebréni ditéte

zachazenim

z rodiny. Odebrédnise muoZe pozdéjizm¢eé&nit v trvalé.

Zadna vychova

- Je potfeba zajistit alternativnipééi.
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PLANY PECE O DETI, KTERE JSOU JIZV USTAVU
() REINTEGRACE

neméla by se zkouset, pokud hrozi vysoké riziko Spatného zachdzeni s ditétem

zodpovédny urad musi uvést vazné divody, pokud se rozhodne proti integraci ditéte do rodiny
chudoba nesmi byt jedinym diivodem pro oddéleni déti od jejich rodin

reintegrace se musi pldnovat dikladné a déti a jejich rodiny musi byt plné pripravené na cely proces
pripady reintegrace se musi monitorovat a musi jim byt poskytnuta podpora

je tfeba pripravit kontrolni seznam tikont, na které se nesmf pri rozhodovan{ o reintegraci zapomenout

PLANY PECE O DETI, KTERE JSOU JIZV USTAVU
(I1) PESTOUNSKA PECE

pohotovostni: umoziiuje ditéti zazit rodinny Zivot, pokud se péstounsky rodi¢ spolu se socidlnim pracovni-
kem snaZ{ pracovat s rodinou na tom, aby se dit€ mohlo vrétit do rodiny

krdtkd a stfednédobd: pokud praveé neni mozné vritit dité do rodiny, napf. pokud je rodi¢ vdZné nemocny,
ve vézeni nebo v nemocnici

dlouhodobd: tato moznost je vhodnéjsi neZ adopce v pfipadé, Ze je dité starSi, je soucdsti sourozenecké
skupiny nebo zlstdvd v kontaktu s rodinou

specializovand: pro déti se specidlnimi potfebami / zdravotnim postiZenim. Péstounsti rodice jsou vyskole-
ni a je jim poskytnuta dalsi podpora
13

odpocinkova (,,k oddechnuti*): krdtkodobd péce o déti se specidlnimi potifebami, které jsou v dlouhodobé
specializované péstounské péci nebo v pivodni rodiné

PLANY PECE O DETI, KTERE JSOU JIZV USTAVU
(111 DOMACI ADOPCE*

velmi malé déti
nedspésny ndvrat do rodiny navzdory mnoha pokusiim
rodina dplné nezndmd

déti, které dlouho Zily v péstounské rodiné

*Adopci zvazujte velmi opatrn€ pro ndsledujici kategorie déti:
a) velmi malf kojenci — novorozenci

b) stars{ déti

¢) dité ze skupiny sourozencti

d) déti se specidlnimi potfebami

PLANY PECE O DETI,KTERE JSOU JIZV USTAVU
(IV) SPECIALIZOVANA INTERNATNIiVYCHOVA

nedostatek vhodnych moznosti

specidlni potfeby

méla by byt zajiSténd v malych jednotkdch (max.12 déti)
domadcf{ a podobné prostredi jako v rodiné, jak je jen mozné

klicové prvky ke zvdZeni:
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— rodi¢ovské postavy (zaméstnanci s dlouhodobym pracovnim zdvazkem na dané jednotce)

— dtiraz na osobnf prostor a moznosti (déti maji mit k dispozici ¢as, prostor a podporu, aby rozvinuly své
schopnosti)

— domdc{ prace (déti by mély zaZivat vychovu, kterd je co nejvice podobnd rodinnému Zivotu, tj. mély by
se podilet na vareni, umyvdni nddobi...)

ZHODNOCENI ZDROJU, KTERE JSOU K DISPOZICI NA UROVNI INSTITUCE

1. Zaméstnanci
— kolik jich mtZe byt prefazeno?
— kolik by bylo ochotno se prestéhovat, pokud by to bylo nutné?

2. Budovy
— potencidl prondjmu nebo prodeje

— mohou byt pouzity k dc¢eliim komunitnich sluZeb?

3. Finance
— finance, které md dstav momentdlné k dispozici

— mistn{ sprava

NAVRH ALTERNATIVNICH SLUZEB

POZADOVANE ALTERNATIVNI SLUZBY

* zaloZené na hodnoceni jednotlivych déti a analyze stavu a pohybu v dstavu
* plénujte rozsah sluZeb potfebny k tomu, aby se predeslo pfijimdn{ do dstavu (domova)

* pokud je to mozné, umistéte vsechny déti z instituce do rodinné vychovy (ndvrat k rodi¢im/pribuznym, péstoun-
skd péce, adopce)

SLUZBY PREVENCE

V mnoha pripadech by déti mohly ziistat se svymi rodinami, pokud by mély k dispozici dobrou podporu zptisoby
efektivnich preventivnich opatfeni:

e dennf centra — poskytuji péci o déti, takZe rodice mohou odejit do price
* sluzby pldnovaného rodiCovstvi — Zeny maji zdarma piistup ke konzultacim, podpore v oblasti pldnovaného
rodicovstvi a antikoncepce

e jednotky pro matky s détmi — pro matky v krizi / matky, u kterych je riziko, Ze umisti své dité do ndhradni



DETI MEZI USTAVNI VYCHOVOU A RODINOU

péce. Matka s ditétem muiZe na jednotce bydlet po dobu uré¢eného obdobf, kdy ji pracovnici jednotky poma-
haji v pfipravé k nezdvislosti, tj. vzdélavdni, dovednosti k preZit{

e primdrni zdravotni péce — terénni zdravotni sestry / rodinni Iékati mohou podporovat rodiny s malymi
détmi, mohou identifikovat rizikové rodiny a rodiny v krizi a usmérnovat je, aby se dostaly k potfebnym
sluzbdm

e decentralizace vzdéldvani déti se specidlnimi potfebami — poskytovani vzdélani détem se specidlnimi
potfebami v béZnych Skoldch sniZuje potfebu specidlnich interndtnich skol

e krizova intervence — socidlni pracovnici by méli poskytovat podporu a intervenci rodindm po dobu kritickych
obdob{

e materidlni podpora — méla by byt poskytnuta jen jako prfechodné opatient, jako soucdst kompletni podpory.
(To se nevztahuje na dlouhodobou finan¢ni podporu, jako jsou rodinné pridavky.)

PRIRUCKA I:
PRIKLAD JEDNOTKY PRO MATKU A DITE NA SLOVENSKU

V jednom z domovi pro déti do 5 let bylo jedno kfidlo prestavéno tak, aby bylo mozné se zde postarat
o matky s détmi. Poskytnuti ubytovani a podpory bylo zptisobem, jak predchédzet separaci. Tym odbornikii pracuje
s matkami na zlepSovani jejich rodi¢ovskych dovednosti a pomdhd pfi jejich zacletiovani do komunity.

20letd Marie vyrostla v dstavu. Neméla zadné kontakty se svou matkou, a neméla proto dobré zdzemi v komuni-
té. Marie prisla o zaméstndni a nékolik let neméla kde bydlet. V té€ dobé otéhotnéla. Plivodné chtéla svého syna
MisSu nechat v nemocnici, ale dostala mozZnost ztlistat s nim na jednotce pro matku a dité. Ze zac¢atku se zddlo, Ze
si s ditétem nevytvorila Zddné pouto, ale s pomoci odbornikd se ji podafilo vytvorit si s MiSou vztah a rozvinout
rodi¢ovské schopnosti. Socidlni pracovnici ji pomohli najit si zaméstnan{ a nové ubytovani. MiSovi je ted 10 let
a Zije spokojen¢ se svou matkou.

SLUZBY PREVENCE

e propojeni zdrojii — mistnf sité zdrojt, které zahrnuji v§echny organizace a agentury, které mohou néjakym
zpusobem pomoci vyfesit krizovou situaci

* pohotovostn{ pfijimaci sluZby — nabizeji rodinné prostfedi na kratkou dobu pro déti, které jsou prechodné
vyjmuty ze své rodiny, tj. péstounské rodiny, pfijimaci (krizovd) centra

* odpocinkovd péce — miiZe pomoci rodindm déti se specidlnimi potfebami, které se o né dlouhodobé¢ stara-
it

¢ poradenské sluzby a podptirné rodi¢ovské skupinky — rodice, ktef{ maji pocit, Ze nejsou schopni zvladnout
péci o své déti, maji pristup ke zkuSenym poradcim, ktef{ jim pomohou zvladnout stres a pomohou vytva-
fet navrhy, jak fesit a zvladat problémové situace

REINTEGRACNI SLUZBY

e tam, kde byly déti oddé€leny od svych rodin, by se socidlni sluzby mély pokusit (pokud je to tinosné) déti
vrétit zpét do rodin
e pro Uspésnou reintegraci je potfeba pripravit cely balik péce prizpisobeny konkrétnimu ditéti a rodiné
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UMISTENI V SIRSi RODINE

v pripadech, kde je reintegrace s biologickou rodinou nemoznd, dalsim nejlep$im fesenim muiZe byt Sirs{
rodina
umozni{ ditéti udrZet pevné svazky se svou rodinou

tuto moZnost je tfeba dikladné zvazit, zvlast v pripadé, Ze bylo dité v plivodni{ rodiné zneuzZivané

NAHRADNI RODINY

Péstounska péce — Ctyri typy:

a) pohotovostni
b) krdtkd a strednédobd
¢) dlouhodoba

d) specializovana

Adopce — ma se o ni uvazovat jen v pripadé, Ze byly vycerpany vSechny pokusy vratit dité zpét do rodiny

— ndrodn{ adopce mad prednost pfed mezindrodni, protoZe umoziuje kontinuitu jazyka a kultury

PRIRUCKA 2:
PRIKLAD SLUZEB SPECIALIZOVANE PESTOUNSKE PECEV MAKEDONII

V jednom z makedonskych domovt Zilo 80 déti s diagnézou vaznych specidlnich potieb spolu s velkou sku-
pinou dospélych. Pocet zaméstnancii byl nizky a Zivotni podminky velmi Spatné. Proto byla tato skupina déti
vybrand pro program deinstitucionalizace. I kdyz v t€ dobé v Makedonii neexistovala tradice péstounské péce,
v ramci programu se podarilo pro tyto déti ziskat vice neZ 30 specializovanych péstounti. Vétsina pracovnikd byla
skeptickd, nemysleli si, Ze déti budou schopné preZit mimo instituce. Rovnéz nevérili, Ze budou péstouni schopni
se o né postarat. VSechny déti, umisténé do pestounské péce, se zacaly rychle rozvijet. Hodné star§ich déti se
naucilo chodit a mluvit a nékteré z nich navstévuji bézné Skoly spolu se zdravymi détmi.

SPECIALIZOVANA INTERNATNIiVYCHOVA

nékteré déti nedokdZou Zit s rodinou kvili rozsahu a povaze svych potieb

specializovand péce se mize praktikovat v malych rodinnych domech, které poskytuji rodinné prostredi
a zdroven odpovidaji specializovanym potfebam ditcte

muZe byt pouZita k prechodnému umisténi ditéte mezi tstavem a ndvratem do rodiny, nebo odchodem do
pestounské péce

méla by byt posledni moZnosti v rdmci stdtu a méla by byt poskytovand ve specidlné pfizptisobenych
malych rodinnych burikdch

TERAPEUTICKE SLUZBY

pro déti se specidlnimi potfebami / problémovym chovanim / déti, které zaZily zneuzZivani

tymy specidlné vyskolenych terapeutt, ktefi jsou flexibilni a mobilni (aby mohli pracovat v odlehlych
oblastech)

na pomoc détem v ndhradni péci

rovnéZ pro déti Zijici v rodindch v rdmci komunity
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PLANOVANI PRESUNU ZDROJU
ULOHA URADU

Statni/mistni irady by mély:
¢ vyclenit prostfedky k deinstitucionalizaci déti a na podpirné sluzby
e presunout zdroje z instituce (finance, zaméstnanci a budovy) do celého spektra novych sluzeb
* najit nové fondy na rozvoj podptrnych sluzeb v komunité

Planovani presunu fondi
Ctyfi kli¢ové oblasti, které je tieba zvaZit:
a) soucasny rozpocet a financovdni instituce
b) provozni ndklady na nové sluzby
c) kapitdlové investice potfebné k zaloZen{ novych sluzeb

d) prechodné poZzadavky na financovani v dobé, kdy uz nékteré nové sluzby funguji, ale instituce jest¢ nebyla
uzaviend

SOUCASNY ROZPOCET A FINANCOVANI

Posouzeni zdroji, které jsou momentalné k dispozici
— kolik penéz je v rozpoctu ustavu?
— jaky ufad md na starosti rozpocet?

— odkud prichdzeji ptispévky do rozpoctu?

Vyclenéni fondi, které jsou momentalné k dispozici
— deinstitucionalizace by neméla byt ,,cvi¢enim ke sniZen{ nakladt*

— proces by mél byt vnimdn jako prostifedek k uvolnéni penéz, které mohou byt vyuZity efektivnéji

PROVOZNIi NAKLADY NA NOVE SLUZBY

Finan¢ni odhad provoznich nakladi v budoucnosti

— je moZné vypocitat ptibliZnou sumu, porovnat ji s celkovym rozpoctem instituce a urcit, zda bude rozpocet
v budoucnosti vySSi neZ ten soucasny

— umozni to zjistit, zda bude potfeba hledat dalsi zdroje financovan{

FAKTORY ZAHRNUTEV PROVOZNICH NAKLADECH NOVYCH SLUZEB

e s velkou pravdépodobnosti se ndklady na dité dramaticky sniZi, pokud porovndme velkou instituci s ndhrad-
ni rodinnou vychovou

e vyjimkou jsou instituce pro déti s vdZnymi specidlnimi potfebami

e déti s vdZnymi specidlnimi potfebami je mensSina, takZe celkové ndklady reformovaného systému pravde-
podobné klesnou

e vysoké ndklady na administrativu a ddrzbu velké instituce se vyrazné sniz{

e né¢které nové sluzby (napr. prevenéni sluzby) budou mit vétsi dosah, takZe budou k dispozici vétsSimu
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mnozstvi déti. Proto je potfeba analyzovat ndklady na jedno dité, aby se ukdzalo, zda jsou nové sluzby
financné efektivnéjsi neZ staré
* tzemni pokryti starych a novych sluzeb se bude liSit, coZ miZe ovlivnit financovan{

¢ pokud maji nové sluzby vice riiznych prispévateld, je tfeba urcit zpisob, jak vypocitat jejich financovani

FINANCNIi ODHAD POTREBNE KAPITALOVE INVESTICE

Potencialni financovani miiZe zahrnovat:
— prodej budovy instituce / pozemku
— Zadosti o finance na ndrodni a mistni drovni
— osloveni nevladnich neziskovych organizact, nadacf a filantropickych organizaci a jednotlivci

— osloveni mezinarodnich organizaci, které jsou naklonéné deinstitucionalizaci, napt. EU, Svétova banka,
USAID, DFID

PRECHODNE NAKLADY

* obdobi, béhem kterého se vytvareji nové sluzby, zatimco soucasné dobihd a uzavird se instituce, mize zptisobit
problémy

MOZNOST PROVADET OBE SLUZBY ZAROVEN
Dva zpisoby, jak zvladnout situaci:
1. nalezeni zdroju k prechodnému financovani

2. postupné uzavirdni staré sluzby, tj. postupné zavirani jednotlivych oddéleni a pfesun zameéstnanct a zdroju.
Z4ajmy déti nesmi byt touto situaci nijak ohroZeny.

MAJETEK: BUDOVY

e napldnujte alternativni vyuZiti budov a pozemku k rozvoji novych sluZeb.

Pro¢ potiebujeme délat plany pro budovu a pozemek?
* budova je nékdy pro zaméstnance, ktefi tam fadu let pracovali, a pro mistni komunitu symbolem
¢ jeji uzavieni miZe proto u zaméstnancti a v mistni komunité vzbudit odpor
* mistni samosprdva nemusi byt ochotnd se vzdat budovy a pozemku, které jsou pro ni ekonomicky cenné

VYUZITi BUDOV PRO NOVE SLUZBY

Pri planovani vyuziti budov pro nové sluzby:
e sluzby by nemély byt nevhodné umisténé, co se tyce polohy a budovy jen proto, aby se vyuZila budova
instituce
e umisténi novych mensich sluzeb do velké budovy, ndsledkem jsou vysoké ndklady instituce

* rozhodovdni o novém vyuZit{ budovy by se méla ziucastnit mistni komunita. Prostory by mohly byt napfti-
klad vyuZity pro nemocnici, kterd pottebuje rozsiten{

Pri navrhu nového vyuZiti nemovitosti je tieba zvazit nékteré faktory
* jaké typy nemovitosti jsou potieba k provozovani novych sluzeb?
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e odpovidd budova t€émto potfebdm?

* je jeji geografickd poloha vhodna?

e md budova vhodnou velikost?

e je technicky stav budovy priméreny?

e jaké jsou provozni ndklady?

e jaké jsou potfeby oblasti v okoli budovy?

VHODNE VYUZITi NEMOVITOSTI

e centra denni péce

e pohotovostni krizovd (pfijimaci) centra pro matky a déti, ohroZené ndsilim
e rehabilitacni sluzby pro rodice s problémy s alkoholem a drogami

e poradenské a podplrné sluzby

e komunitn{ centra zdravotnich a socidlnich sluzeb

¢ rady pro integrované komunitni sluzby (v€etné socidlnich pracovnikd, terénnich pracovniki, domécich
asistentd pro déti se specidlnimi potfebami, mobilnich terapeuti / terapeutické tymy)

e Skoly nebo nemocnice

e stitni byty

NEVHODNE VYUZITi NEMOVITOSTI

* interndtni zar{zen{ pro velké skupiny déti — zatimco muiiZe byt prijatelné vyuZit ¢ast budovy na kratkodobou inter-
ndtni vychovu pro malé skupiny, je tfeba se dohodnout, Ze se budova uz nikdy nestane velkou instituci pro déti

e .moduldrni* interndtni zatizeni pro velké skupiny déti — ,,moduly rodinného typu* mohou zlepsit kvalitu
péce, ale budova zlstane a bude vnimdna jako velkd instituce

* interndtni zafizeni pro dosp€lé — umisténi dospélych do velkych instituci rovnéZ neni primérené

PRIRUCKA 1: PRIKLAD SPATNEHO PLANOVANIVYUZITi BUDOVY

V jednom okrese na venkové byl uzavien domov pro chlapce ve véku 7-18 let (domov X). Diivodem uzavien{
byly vdzné pripady zneuZivani a Spatného zachdzeni. Budova byla ve Spatném stavu, s nefungujicim topenim.
Nekteré déti byly presunuty do jiného velkého détského domova pro chlapce (domov Y) v ramci okresu. BohuZel
v domove Y se s détmi rovnéZ Spatné zachdzelo a okresni sluzby socidlné—prdvni ochrany ditéte se zanedlouho
rozhodly zavfit i tento domov. Mezitim se budova X dostala do prondjmu nestdtni neziskové organizace, kterd
budovu mirné zrekonstruovala a oteviela ji jako soukromy détsky domov pro skupinu asi 50 déti. Zptsob zacha-
zeni s détmi zdstal nepfiméreny a restriktivni. KdyZ okresnf{ sluzby socidlni ochrany zavrely domov Y, premistily
déti do jinych velkych instituci. Skupina asi 15 chlapci se dostala do privatizovaného domova X. Byli mezi nimi
i chlapci, ktef{ tam predtim vyrustali. Tato zkuSenost s nimi velmi otrdsla. Nechdpali, pro¢ museli predtim odejit,

vvvvv

AGENTURY, KTERE SE UCASTNi PLANOVANI S NEMOVITOSTi

* sluZzby pro péci a ochranu ditéte na okresni drovni
* mistn{ samosprdva

e krajsky a méstsky odbor zdravotni péce

e krajsky a méstsky odbor socidlni prace



DETI MEZI USTAVNI VYCHOVOU A RODINOU

e Skolnf{ inspektorat
e samotna instituce

e nestdtni neziskova organizace (pokud je potfeba)

ETAPY PLANOVANIVYUZITi NEMOVITOSTI

1. Zorganizujte setkdn{ vSech zicastnénych stran a seznamte je s pldnem zavfit instituci.

2. Zorganizujte posouzeni (evaluaci) vhodnosti budovy k dal§imu vyuZiti.

3. Diskuse vSech ziicastnénych a dohoda (méla by byt pisemnd) o tom, Ze budova se uz ddle nemd pouZivat k ubytovani
velké skupiny déti.

4. Vsichni zicastnéni by méli identifikovat a ddvat prednost mistnim potfebam, poZadavky na mistn{ zarizend.

5. Vsichni zicastnéni by méli zanalyzovat vydaje potfebné k transformaci budovy pro nové tcely a hledat zdroje
k jejimu financovani.

6. Dohoda vSech zicastnénych o presunu budovy pod pravomoc vedouci agentury, kterd je v Cele rozvoje
novych sluzeb. Mélo by jit o pisemnou dohodu nebo transfer.

7. Pokud bylo dohodnuto ddt budovu do prondjmu soukromé nebo nestédtni neziskova organizaci, musi smlou-
va zahrnovat klauzuli, podle které prostory nesmi byt vyuZity k poskytovani interndtni vychovy pro velkou
skupinu déti.

8. Vedouci agentura zajisti, aby byli s plany na vyuziti budovy sezndmeni vSichni zicastnéni, véetné zaméstnancti
instituce.

9. Agentura odpovédna za nemovitost zajisti, aby rozhodnut{ tykajic{ se budovy, nebyla realizovana dfiv, nez
bylo planovdno.

PRIPRAVA A PRESUN DETI

DUVODY PRIPRAVY DETi NA PRESUN

— presuny mohou byt pro déti velmi traumatické

— maji Skodlivy vliv na vnitin{ jistotu a sebehodnocen{

— ovliviuji schopnost diivérovat dospélym

— postoj ditéte k pfesunu bude mit vliv na dspéSnost umistén{

PRIRUCKA |: UKAZKA DUSLEDKU NEDOSTATKU PRIPRAVY

V jedné zemi zavirali détsky domov, protoZe uZ v ném ztstalo mdlo déti a domov piestal byt finan¢n€ tnos-
ny. V disledku zavirdni mélo byt 35 chlapct (ve véku 13-18) pfesunuto do jiného vzddleného domova. Chlapci
nechtéli odejit a rdno v den pldnovaného presunu odesli z domova. Vritili se aZ po odchodu socidlnich pracov-
nikl, ktefi je méli pfesunout. Druhy den brzy rdno, kdyZz déti jesté spaly, pfisli socidlni pracovnici spole¢né
s ozbrojenymi strdZemi a chlapce ndsilné posadili do autobusu a presunuli do nového domova. VSichni chlapci
byli z této zkuSenosti silné traumatizovani a kdyZ je o Sest mésici pozdéji vysetfovali, mnoz{ z nich vykazovali
zndmky problematického chovani, které u nich v predchdzejicim domoveé nezaznamenali. Chlapci uvddéli, Ze
maji pocit, Ze po tom, co se jim stalo, uZ nemohou dospélym divérovat.
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NEJDULEZITE)Si INFORMACE POTREBNE NA ZACATKU PROGRAMU PRIPRAVY

— podrobny aktudln{ posudek ditéte (zdravi, vyvoj, potfeby)

— informace tykajici se jakychkoliv specidlnich potfeb ditéte

— informace o rodinnych pomérech a pranich rodiny ditéte

— informace o sourozencich a pfdtelich ditéte, aby bylo mozZné tyto déti umistit spolu (pokud je to mozZné)
— védomosti o pidnich ditéte (zdvisi na véku a drovni chdpdni)

— jasnd doporuceni k novému umisténi, podle kterych se upravi program pifipravy

— pfibliZzné datum presunu na nové misto

JAK PRIPRAVIT DETI NA PRESUN

3 hlavni slozky programu pripravy:
— priprava ditéte
— priprava pecovatelt

— pfiprava ndvaznosti umistén{

Zpusoby pripravy déti
a) formovan{ vztahd divéry s dospélymi
b) 1éceni vyvojovych opozdéni a zaobirdn{ se problémy s chovanim, coZ souvisi s pfipoutdnim

¢) seznamovdni ditéte s novym mistem

NAVRHOVANE PROGRAMY PRIPRAVY PRO NEMLUVNATA A BATOLATA

e potfebuji pfipravu i navzdory tomu, Ze maji omezené verbdlni schopnosti a chdpdni
* seznamte je s novou rodinou a poskytnéte prileZitosti k postupnému vytvoreni vztahu

e prvni ndvstévy by se mély uskutecnit v instituci s tim, Ze peCovatel, kterého uz dit€ znd, bude pfitomen po
dobu celé ndvstévy

PRIRUCKA 2: UKAZKA PRESUNU DETIi (LETAK PRO ADOPTIVNI RODICE)

Véiime, Ze je pro Vds a Vase dité dileZité, abyste se navzdjem dobte poznali. Je rovnéZ dileZité, aby mélo
Vase dit€¢ moZnost rozloucit se s dospélymi a détmi, které zde zanechdvd. Proto jsme pro Vds pfipravili harmo-
nogram postupu v ndsledujicich dnech, zatimco u nds budete bydlet. Ze zkuSenosti vime, Ze proces postupného
prebirdni péce o Vase dit¢ bude trvat 5 dni.

Pri prichodu Pokud to bude mozné, privitd Vds jedna z kontaktnich osob ditéte, kterd Vam dité predstavi.
Kontaktni osoba Vam podd informace tykajici se prvnich mésicl Zivota Vaseho ditéte. Jste u nds vitdni. Je tu
kuchyrika, kde si miZete pripravit kdvu nebo ¢aj. KdyzZ stravite néjaky cas s ditétem, kontaktni osoba Vam ukdze
Vas pokoj i novorozenecké oddéleni.

Den 1 a den 2 Na zacdtku, pokud bude dité potfebovat nakrmit, prebalit, vykoupat a uloZit, to udéld zamést-
nankyné novorozeneckého oddéleni. Sezndmi Vs i se zvyky Vaseho ditéte v riznych situacich. Postupné budete
pomalu prebirat péci o své dité. Pokud si to prejete, miZzeme Vds v noci vzbudit, kdyZ bude dité potiebovat
nakrmit.

Den 3 MiiZete si dité na nékolik hodin vzit do svého pokoje a miZete ho rovnéZ vzit na prochdzku do okoli.
V noci bude dité s Vami ve VaSem pokoji.

Den 4 Odpoviddte za celou péci o Vase dité. Samoziejmé jsme Vam stdle k dispozici, kdybyste potfebovali
pomoc nebo radu. Dité s Vami v noci ziistava.
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Den 5 Pokud bude vSechno v poradku a Vy i dit€ se spolu citite dobie a bezpecné, miZete odejit. Kromé deky,
plySového zvitdtka a fotografif si dit€ s sebou ze zafizen{ nebere nic. TakZe pokud mdte pefinku, kocdrek a néjaké
oblecen{, miZete je prinést s sebou, aby si na né dité zvyklo.

NAVRHOVANE PROGRAMY PRIiPRAVY PRO NEMLUVNATA A BATOLATA

Doporucuje se, aby navstévy zahrnovaly konstruktivni hravé aktivity. Tyto:

pomadhaji zvySovat sebevédomi ditéte diky pozitivni pozornosti peCovatele

pomadhaji ditéti zacit dohdnét vyvojové opozdéni

iniciuji vytvareni pouta mezi peCovatelem a ditétem pres pozorovdni tspéchi ditéte pecovatelem

iniciuji mordlni vyvoj, kdy se dit€ uci, Ze pozitivni chovdn{ je odménéné

pravidelné ndvstévy ditéte v instituci pred pfesunem na nové misto pomdhaji vytvdret pouto mezi peCova-
telem a ditétem

ULOHA SOUCASNEHO PECOVATELE PRIVYTVARENIVZTAHUV NOVE RODINE

a) je velmi dileZité, aby se zaméstnanci instituce pozitivné zapojili do procesu deinstitucionalizace

b) soucasny pecovatel by mél ditéti dat na védomi, Ze je v porddku divérovat novému pecovateli

¢) pokud se dité nepfipoutalo k Zddnému zaméstnanci, miZe tuto roli splnit terapeut, ktery dité pripravuje

k presunu

PRIPRAVA DETIi SE SPECIALNiMI POTREBAMI

miZe vyZadovat velké mnoZstvi zdkladni 1éCby (zotavovani) pred tim, neZ se zaCne s pripravou
programy piipravy by mély byt zacileny na droven chapdni a pouZivani komunikace, kterou dité uprednost-
nuje

obycejné vyZaduje hodné praktického a empirického ucen{

NASTROJE NA PRIPRAVU - KNIHA ZIVOTA

vyrdbéni knihy Zivota by mélo byt interaktivnim zdZitkem mezi ditétem a peCovatelem / socidlnim pracov-
nikem / terapeutem

kniha Zivota by méla obsahovat zdkladn{ informace o Zivoté ditéte
pomdhd détem pochopit, co se jim stalo

pomdhd rovnéZ rozvinout silny pocit identity

kniha Zivota sleduje dit€ z jednoho umisténi do druhého

pomdhd uchovavat zdznam o vyvoji ditéte

Obsah knih Zivota
1) jméno, datum a misto narozent, vék, kdy bylo dité oddélené od rodiny, divody

2) fotografie miminka (kdyZ nejsou k dispozici, je tfeba dit€ pozadat, aby nakreslilo obrdzek sebe, kdyZ bylo

miminko)

3) ddaje a fotografie rodi¢t a §irs{ rodiny (pokud je to mozZné)

4) dilezité mezniky vyvoje ditéte
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5) zvlastni uddlosti v Zivoté ditéte, napf. prvni den ve Skole
6) malby a kresby, které dit¢ vytvorilo v rizném véku

7) podrobnosti o détskych chorobdch, ockovinich, specifickych zdravotnich/medicinskych potfebach

NASTROJE NA PRIPRAVU - PRACE SE ZRCADLEM

e déti z instituci ¢asto nejsou zvyklé divat se na sviij odraz
* vytvarf pocit identity

* buduje sebedtivéru

e pozndvdani riznych rysi tvire

e osobni hygiena a péce

NASTROJE NA PRIPRAVU - URCENI PRAVIDEL

e uzite¢né pro zvladnuti chovani a mordlniho vyvoje
* je tfeba zvaZit:
— pravidla maji byt vic o pozitivnich ¢inech neZ zakazujici napt. ,,budeme se délit” misto ,,nebudeme se
prat*
— jednoduché, lehce vykonatelné
— priméfend komunikace vzhledem k véku a drovni chdpani

— odménovéni dobrého chovan{ vs. trestdni Spatného chovéni napf. s pouZitim dobrych bodul, hvézdicek,
malych darka

PRIPRAVA DETI, KTERE BYLY PRIPOUTANY NA LUZKO (V POSTYLCE)

e extrémné sloZité potreby, vyZaduji dlouhé obdobf terapie a zotavovani
e je tézké urcit, zda je postiZzeni organického ptivodu, nebo je to disledek institucionalizace
e byvaji vdZzné podvyZivené
e Casto trpi specifickymi chorobami / nemocemi, napt. epilepsii, Zloutenkou
¢ nedostatek stimulace a pfipoutani miZe zpusobit:
— atrofii mozku
— atrofii svalt
— autistické sklony
— stereotypni chovdni, napf. sebeposkozovani

— agresivitu k ostatnim
PRIRUCKA 3: UKAZKA SEBEPOSKOZOVACIHO CHOVANI

Ctrndctiletd Maria Zije v Rumunsku. Na jednotku specidlni pé&e se dostala, kdy? ji byl rok, protoZe byla slepa.
Kdy7 dovrsila druhy rok, vyvinulo se u ni téZké sebeposkozovaci chovani, takZe ji zaméstnanci instituce spoutali.
Maria stravila 12 let s rukama prekfiZzenyma a svdzanyma na hrudi a nohama svdzanyma za rameny. Rozvazovali
ji jen dvakrét denné na chvilku, kdyZ ji vyménovali plenku. VZdy, kdyZ ji rozvazali, se Maria opakované boucha-
la a kopala do hlavy vSemi ¢tyfmi koncetinami. Psycholog, ktery se specializoval na prdci s autistickymi détmi,
specidlné s détmi, které projevuji sebeposkozujici chovdni, zacal s Marii individualné pracovat 5 dnd v tydnu.
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S pouZitim blizkého fyzického kontaktu, dlouhého drZeni v ndruci, masirovani a hlazenf{ se terapeutovi podarilo
Marii povzbudit, aby se z fyzické stimulace radovala, misto aby se tloukla. Zdroven terapeut pouZzival drZeni,
mazlent, piti z lahve a normdln{ za¢lenéni do dennich tkont, aby pomohl Marii se pripoutat. Postupné byla Maria
schopnad zlstdvat déle a déle bez toho, aby si ubliZovala, a po osmi mésicich se sebeposkozovani sniZilo natolik,
7e se uZ zaméstnanci nebdli nechat Marii nesvdzanou. Jak Marii rostlo sebevédomdi, uvedli ji do skupinovych her
a dostala moZnost prozkoumavat své okoli. S rehabilitaci Maria zacala ,,vyuZivat* svoje télo, naucila se prevalo-
vat, Soupat po zadecku a o dva roky pozd¢ji se zacala stavét a nyni se pokousi chodit s pomoci asistenta. Nékdy
se Maria ve stresu i ted vraci k sebeposkozujicimu chovani, ale okamZité ji zastavi fyzicky kontakt s dosp&lym,
kterému davéfuje.

REHABILITACE A HRA

* rehabilitacni cvi¢eni mohou byt bolestivd a vycerpdvajici
e proto by se méla vykondvat hravou formou — hracky a hry by mély byt dostupné
e provadét v ,,bezpe¢ném* prostredi, kde se dité citi dobre

o vy

e pozitivni vztah zaloZeny na divére s terapeutem

NAVSTEVA NOVEHO DOMOVA

* je moznd, kdyZ si dité vytvofilo vztah s peCovatelem
* poskytnéte ditéti néco, aby prechod zvlddlo, tj. medvidka, oblecenti, na které je dit¢ vdzané
e kdyz dité priSlo do nového domova:
— ze zacdtku zachovdvejte nékteré z béZnych rutin ditéte
— rutiny ménte postupné
— terapeut, ktery se ucastnil pripravy ditéte na pfechod, by mél téZ podpofit dit€ na novém miste, aby byla
zajiSténa kontinuita

ZPUSOBY PODPORY ZDRAVEHO PRIPOUTANI K NOVEMU PECOVATELI

¢ dité musi mit jednoho i vice primarnich pecovateld
* na potreby ditéte se musi odpovidat konzistentné
o tézké/negativistické chovan{ je tfeba zvlddat s pomoci pozitivniho povzbuzenti, kdyZ se dit¢ chovd dobre

SPOLUPRACE MEZI URADY

* nastupuje v piipadech, kdy jsou déti presouvané do riznych oblasti, které podléhaji riznym tradim
e vyzaduje dalSi droven planovan{
e nesmi se stat, Ze:
— urad, ktery ma dité na starosti, se zbavi odpovédnosti bez toho, aniZ by byly vypracovédny spolehlivé
pldny pro préci s ditétem
— dité se ,,propadne* mezi dvéma urady, které nejsou schopné se dohodnout, kdo je za dité¢ odpovédny
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PRIPRAVA A PRESUN ZAMESTNANCU

IDENTIFIKACE POTREB ZAMESTNANCU PRO NOVE SLUZBY

profesionalizace sluZeb — bude potieba zvysit pocet profesiondlnich pracovnikd napf. socidlnich pracovnikd,
psychologti

redukce administrativy — v komunitnich sluZbdch vétSinou nejsou nutné pozice bezpecnostnich sluzeb,
sekretdrek, kuchart

geografickd poloha sluZeb — mély by byt situované podle potreb. Pokud je to potieba, soucasni zaméstnanci
by méli dostat moZnost se prest¢hovat. Mélo by jim byt poskytnuto poradenstvi a supervize.

VYBER ZAMESTNANCU PRO NOVE SLUZBY

Pozitivni proces:

je otevieny a transparentni
konkurz je zaloZeny na kvalifikaci a zkuSenostech se stejnymi moZnostmi pro vS§echny
vyuZziva pohovory a hodnocen{

Mo s

muZe byt vhodnéjsi dat prednost zaméstnanctim instituce pred ¢lovékem zvendi v piipadé, Ze jsou oba
stejné kompetentni pro danou pozici

hodnoceni soucasnych zaméstnancti

— mélo by byt hodnoceno nezdvislym tymem

— zpUsob prace zaméstnanci instituce by se mél hodnotit jesté, dokud pracuji pro instituci a jsou zapojeni
do programu pfipravy a rehabilitace déti

vybeér, Skoleni a presun by mél probéhnout postupné a mél by korespondovat s presunem déti do jejich

alternativnich umisténi

FAKTORY KE ZVAZENI PRIVYBERU ZAMESTNANCU PRO NOVE SLUZBY

vyuZivan{ tradi¢nich postupi — institu¢ni metody péce nejsou vhodné pro moderni rtiznorodé sluzby
potencidl se zménit — zaméstnanci instituci se mohou stdt vynikajicimi pecovateli, pokud jsou ochotni zmé-
nit své pracovni navyky

identifikace neprofesiondlnich/neetickych postupit — néktefi zaméstnanci (vyraznd menSina) instituci

mohou byt prili§ zdvisli na fyzickych trestech a discipliné. Takovi by neméli byt za Zddnych okolnosti
prevedeni do novych sluzeb bez preskolen{ a posudku.

identifikace konkrétnich zaméstnanct, ktef{ si s ditétem vytvorili zdravé pouto, a posouzenf jejich potenci-
alu stdt se pecovateli o toto diteé

prileZitosti k proSkoleni — pokud se béhem pldnovaciho procesu neuvazZuje o terminech, financich a lid-
skych zdrojich pro proskoleni, zaméstnanci instituce budou zna¢né znevyhodnéni, protoZe proskoleni je
velmi dileZzité
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PRIKLAD CASOVEHO HARMONOGRAMU PRO NABORA SKOLENiI ZAMESTNANCU

Misto
Sluzba inzerované Datum pohovoru Uvodni skoleni Zahajeni sluzby
Jednotka pro matku a dité 13. bfezen 2. duben 21. duben — 2. kvéten 5. kvéten
Pohotovostni pé&stoun 21. duben 12. kvéten 2.—13. Cerven 16. Eerven
Denni centrum 20. kvéten 9. Cerven 30. ¢erven 14. Eervenec
Poradenské centrum 20. kvéten 9. Cerven 30. cerven 14. Cervenec
POSTUPNY PRESUN ZAMESTNANCU
Problémy s postupnym piesunem
— t&Zké pro ty zaméstnance, ktefi nebudou prevedeni do novych sluzeb
— midZe ovlivnit jejich pracovni postupy
— muze silit odpor k uzavren{ zarizen{
— muzZe zkomplikovat podporu odborl
PRIRUCKA I: [ ZAMESTNANEC |
VLIV ODPORU
NEBYL INFORMOVAN O PROCESU A NEZUCASTNOVAL
SE PRIPRAVY DETI
f N
ZVYSENY STRACH
o o
4 ~
ZVYSENY ODPOR
\. J
RUSIVE PUSOBENI NA PRODLOUZENI PROCESU SLABE OSOBNI
DETI BEHEM PROCESU ZAVIRANI HODNOCENI

POKUD PRACUJE V INSTITUCI - SNIZENI
STANDARDU PECE O DETI
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PRIRUCKA 2: SNIZOVANIi ODPORU A ZLEPSENIi POSTUPU

| ZAMESTNANEC |

!

INFORMOVANY O PROCESU A ZAPOJENY DO PRIPRAVY
DETi (UCi SE NOVE DOVEDNOSTI)

/l\

[ SNIZENY ODPOR [ LEPSI OSOBNI HODNOCENI ZVYSENE SEBEVEDOMI ]
OTEVRENEJSI VOUCI UCENI TYTSENA SANCE, WENE STRACHD, VETS|
[ A NOVYM NAPADUM ZE BUDE VYBRAN PRIZPUSOBENI ZMENAM

[ ZVYSENY STANDARD PECE O DITE

N

POTREBY SOUCASNYCH ZAMESTNANCU

* pldnovani, jak budou zaméstnanci preloZeni do novych sluZeb
e pldnovani persondlu:
— identifikace poteb zaméstnancti pro novou strukturu sluzeb
— vypracovdni srovndvaci tabulky se soucasnou strukturou v instituci

— identifikace potieby Skolenf a zdroja

PLANOVANI NAPLNENI SPECIFICKYCH POTREB

a) Potireby prechodného personalu
— potieba vyss§iho poctu zaméstnancti
— koncept je tfeba zvdZzit béhem procesu finan¢niho a logistického pldnovdn{

b) Projektovy management
— ndklady a potreby Skoleni by mély byt zapracovany do pldnovaciho procesu

¢) Skoleni managementu socidlni préice
— pokud je k dispozici jen n€kolik zkuSenych socidlnich pracovniki, bude tfeba v této oblasti zorganizovat
dals{ Skoleni
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PRERAZENI SOUCASNYCH ZAMESTNANCU

— vypocitejte, s jakym procentem zaméstnancii je mozné pocitat pro prerazeni

— informujte persondl o procesu deinstitucionalizace a zapojte je do pldnovani a piipravy programu pro déti
— zapojte zaméstnance do pravidelnych diskusi o procesu deinstitucionalizace

— v tomto kontextu vypracujte hodnoceni zaméstnanci

— neprerazujte zaméstnance, ktefi v minulosti zachazeli s détmi ndsilné

VYBER A SKOLENI

— zorganizujte spravedlivy a otevieny vybérovy proces na novd mista a pouZijte pritom hodnoceni zamést-
nanct

— vypracujte harmonogram na poddvan{ inzerdtli na mista, pohovory a dvodni $koleni vzhledem k pldnova-
nému datu otevieni kazdé nové sluzby

— pri identifikaci moZnost{ prefazeni spolupracujte s jinymi odbory, napt. se zdravotnim nebo skolskym
— zajistéte priubézné skoleni, podporu a supervizi pro zaméstnance novych sluzeb

* uvedené kroky persondlniho planovani mohou zlepsit spolupraci zaméstnanci na procesu deinstitucionali-
zace a zlepsit jejich snahu pfi praci v novych sluzbdch

LOGISTIKA

PLANOVANI

* vypracujte pldn, aby byly alternativni umisténi a podptrné sluzby k dispozici jeste predtim, neZ budou déti pre-
sunuty
— nové domy, zahrady a zafizeni
— rozpocty a finance
— vyskoleni komunitni zaméstnanci / peCovatelé pfipraveni a k dispozici
e presveédcte se, Ze je presun napldnovany podle potreb kazdého ditéte a nenf ur¢ovany systémem
— déti se nemaji presouvat prilis rychle bez dostate¢né pripravy do nepripraveného prostredi jen kvili vnéjSim
tlakiim, napf. okamZité zavien{ instituce
e presvédcte se, Ze je kazdé dité pripravené a presunuté v souladu s harmonogramem logistiky
— prechodné ubytovdn{ je nepftijatelné
— nedostatecny pocet zaméstnancii v novych sluzbach mize mit negativni dopad na zaméstnance i déti

— zvaZte moznd zpozdéni
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PORADI PLNENIi PROJEKTOVYCH ULOH

e A

—_
_ O

PRIRUCKA I:

presunte déti do novych pripravenych sluZeb

na zdkladé¢ analyzy identifikujte instituci, kterd se mad zavrit

identifikujte sluzby potfebné pro soucasné i budouci prijeti

urcete, jaké jsou poZadované zdroje, tj. finance, nemovitost, zaméstnanci

seznamte zaméstnance instituce a lidi v mistni komunité s plany umistovani déti do rodin
kontaktujte mozné zdroje financi, pripravte akce na ziskdvani finanénich prostedku
zacnéte s rozvojem novych sluzZeb, tj. zarizovanim budov, objedndvanim ndbytku, softwaru
za¢néte hodnoceni zaméstnancii instituce pro prerazeni

provedte oteviené konkurzni pohovory na novd mista

zacnéte s hodnocenim déti a pripravou pldnil péce

zacnéte s pripravou déti na presun a se Skolenim zaméstnancd

UKAZKA HARMONOGRAMU LOGISTIKY

Uloha

Instituce X identifikovana pro uzavieni nebo
zménu funkce (napt. denni centrum) X

Leden Unor

PotFebné sluzby: | jednotka pro matku

a dité, 30 pé&stounskych rodi&q, 10 speciali-
zovanych pé&stounskych rodi&il, 2 pe€ovatelé
»ha odpocinek*, | centrum pro poradenstvi | X
| socialni praci

PoZadované zdroje: 2 stfedné velké budovy, X
I5 zamé&stnancu + 42 pé&stount

Oznameni planti zamé&stnanciim a mistni
komunité

Kontaktovani moznych zdroju financovani:
mistni MVO, mistni farnost, vladni turady.
Organizovani akci na ziskavani financnich
prostiedkt v komunité.

Uloha

Rozvoj novych sluzeb — pronajem budovy pro jed-
notku pro matku s ditétem a centra pro poraden-
stvi a socialni péci. Objednavka zasob

BFezen Duben Kvéten Cerven

Hodnoceni zamé&stnanci

Posouzeni déti a pFiprava plant péée o déti

Otevi‘ené pohovory pro zaméstnance

Priprava déti: rehabilitace, knihy Zivota, prace se
zrcadlem, skupinové aktivity

Skoleni zamé&stnanct

Otevieni novych sluzeb a presun déti na nova
mista
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MONITOROVANI A VYHODNOCENI

VYPRACOVANI DATABAZE

databdze pripravend na zacdtku projektu s individudlnim zdznamem o kazdém ditéti zahrnuje posudky,
monitorovani a vyhodnocen{

posudte kazdé dité, jeho pecovatele (opatrovniky) a nové umisténi a zapiste tdaje

ujistéte se, Ze pred presunem jsou k dispozici zdkladn{ ddaje

MONITOROVANI UMISTENI

monitorujte presun kazdého ditéte na nové misto a zaznamenejte, jak se dit€ zabydluje v materidlnim
a socidlnim prostredi. Ujistéte se, Ze se postupuje podle dohodnutych pldnti péce a intervenci a Ze tyto jsou
v souladu s vyvojovym stupném ditcte.

mohou se pouZit tyto klicové indikdtory:

a) urover rozruseni: TéZké a pretrvavajici problémy jsou indikdtorem, Ze dité md problémy s novou situaci

b) zotavovani ditéte po zdravotni a vyvojové strance

¢) nazor zainteresovanych odborniki, zvlast postup a veselost ditéte

d) ndzory ditéte na zménu v jeho/jejim Zivoté

VYHODNOCENI NOVEHO UMISTENI

Vyhodnot’ te ispéSnost kazdého nového umisténi zdznamem:

vychovnych postupti rodi¢t/pecovateld
zdravi, vyvoje a chovanf ditéte

vSechna nova mista je potfeba sledovat v tffmésicnich intervalech, potom v 6-ti mési¢nich intervalech po
dobu 2 let

MANAGEMENT A PODPORA NOVYCH UMISTENI

pokud se vyskytly problémy se socidlnim nebo fyzickym prostiedim, poradte a povzbudte pecovatele ke
zméné

pokud se vyskytly problémy s fyzickou/psychologickou péci o dité, je tfeba poskytnout podporu Castéj§imi
ndvstévami a poskytnutim terapie

terapeuti musi byt pro dit¢ a pecovatele kdykoliv pfistupni

— aby poskytli pe¢ovatelim pomoc pfi zvldddni necekanych zmén v chovani béhem détského vyvoje

— aby se ujistili, Ze nové umistén{ funguje

ZAOBIRANI SE SELHANIM UMISTENI

Monitorovani miiZe ukazat nékteré z nasledujicich problémii:

e problém prospivani, ktery neni na organickém zdklade

e nedostatecnd vazba s novymi pecovateli
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e slabé dohdnéni vyvojovych opozdéni

e utéky z domova / Skoly

e zndmky zanedbdvani, napt. podvyZiva, nedostate¢nd hygiena, osobni vzhled

e zmény v chovdni doma / ve skole

e nevhodné zvladdn{ chovani ditéte novymi pecovateli

e podezieni / skute¢né zneuZivani

* pokud jsou zfejmé takové priznaky selhdni umisténi, je tfeba na né okamZité primérené reagovat

e rozhodnuti mus{ byt pfimérené problému

¢ pokud jsou do péstounské péce umistény malé déti a novi opatrovnici byli predtim dikladné posouzeni,
selhdni byvd velmi neobvyklé.

SELHANI UMISTENIVZHLEDEM K PECOVATELI

e jedndni s peCovateli, ktef{ s détmi Spatn¢ zachdzeji

* je tfeba mit zavedeny mechanismus persondlniho managementu
* pecovateli je tfeba zastavit ¢innost, dokud nedojde k prosetfent
» pripady, kdy selhdni nenastane v dtisledku chyby pecovatele

* neschopnost poskytnout péci prfimérenou potrebdm ditéte

e muZe se vyskytnout i pfes dikladné planovan{

PRIRUCKA 1: UKAZKA SELHANI UMISTENI

Marcele bylo 11 let, kdyZ odesla z détského domova do péstounské rodiny, kde byl uZ jeji osmilety bratr,
ktery byl pfedtim v jiném domove. Péstounskd rodina jiz méla tfiletou zkuSenost s péci prevdzné o malé déti
a kojence a v jejich hodnocenf se uvadélo, Ze poskytuji velmi kvalitni péc¢i. Prvni mésice na novém misté probéh-
ly v porddku a zddlo se, Ze si Marcela buduje vztah s novou rodinou a dobfe se zabydluje ve Skole. Zanedlouho se
vsak situace prudce zménila. Marcela zacala utikat ze $koly a domd prichazela pozd€. Navic si péstouni vsimli,
Ze zapojuje dve€ mladsi déti z rodiny do kvazi—sexudlniho chovdni. Péstouni se snazili s Marcelou promluvit
a pozitivné ji povzbuzovat a pouZivat nendsilné vychovné metody, ale nedokdzali jeji chovani zménit. Nakonec
se vSichni dohodli, Ze pro Marcelu je potfeba najit nové misto a musi ji byt také poskytnuta odbornd psycho-
logickd podpora a poradenstvi. Po nékolika tydnech si psycholog vybudoval s Marcelou vztah a ona nakonec
zacala mluvit o tom, Ze je sexudlné zneuZivdna. ZneuzZivani zacalo, jesté¢ kdyZ byla v domove, a prestalo, kdyz
odesla do péstounské rodiny. Po né€kolika mésicich na novém mistée si ji nasli dva adolescenti z byvalého domo-
va. Zjistili, do které skoly chodi, zacali na ni ¢ekat po Skole a zatdhli ji do mistni pedofilni komunity. Dokud se
pro Marcelu nenajde vhodné umisténi, pfesunuli ji do pohotovostniho umistén{ v jiném mésté, protoZe ji hrozilo
riziko soustavného sexudlniho zneuZivani. Péstounsti rodice o sexudlnim zneuzivani nevédéli, protoZe s takovym
problémem nemaji Zaddné zkuSenosti a neuméli tedy rozeznat jeho priznaky. Presto stdle poskytuji vynikajic{
pestounskou péci mnohym jinym détem véetné Marcelina bratra.

KONTROLNI SEZNAM SELHANI

a) Je dit¢ v bezprostfednim nebezpeci vazného poskozeni/zneuZiti?
— pohotovostni umistén{
b) Je dit€ zanedbdvané nebo trpi méné vaznym Spatnym zachdzenim?

— terapeut pro préci s rodinou
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c¢) Dité neprospivd / fyzicky nebo psychicky se nerozviji tak rychle, jak by mélo?

— dité by mél vySetfit vhodny odbornik — zdravotnik
d) Prokazuje dité nedostatecnou vazbu s peCovatelem?

— terapeut pro praci s pecovateli by mél peCovatelim ukdzat zplisoby, jak podpofit vytvoreni vazby
e) M4 opatrovnik k dispozici vSechny nutné sluzby napt. pokud ma dité specidlni potieby?

— vykonavatelé by méli udélat vSechno, aby byl k potfebnym sluzbdm pfistup

VYHODNOCENI FUNGOVANIi NOVYCH SLUZEB

* pldnovaci skupina odpovédnd za program deinstitucionalizace by méla monitorovat nové sluzby, aZ dokud
si nezavedou vlastn{ priibéZné monitorovaci systémy

e kli¢ové ukazatele:
— zdravi, vyvoj a kvalita Zivota dét{
— pocty a diivody déti, které vstupuji do systému
— zda sluZby pracuji na drovni své kapacity (poddimenzované/predimenzované)
— kvalita vykonu zaméstnancii

— trover spokojenosti persondlu se svou praci

REVIZE SYSTEMU A ZPUSOBU

Systémy a zpiisoby mohou byt zrevidované a zména se miiZe zavést:
— zaznamendvanim a sbirdnim informaci o rozvoji
— pokud jsou lidé pfipraveni podélit se o své tivahy a chdpdni a pokud jim to organizace umoZzni
— organizovanim pravidelnych schizek k analyzovani zptisobu jednotlivet i organizac{

— koordinace ndpadi a zaveéru s SirSim publikem, napt. s mistn{ komunitou

MECHANISMY VYHODNOCENI

1. Mésicni zpravy zahrnuji
— udaje o détech, kterych se to tykd, napft. kolik déti bylo presunuto
— udaje o zaméstnancich, kterych se to tykd, napf. kolik proslo Skolenim
—rozvoj novych sluZeb, napft. které z novych sluzeb uz funguji

— finan¢n{ postaveni, napt. seznamy ukazujici staré a nové vydaje

2. Sestimési¢ni zpravy
— detailné&jsi
— obsahuji souhrny mési¢nich zprav
— obsahuji kvalitni informaci o tom, jak déti a jini kliovi d€astnici proces vnimaji

3. Zavérecna zprava (vypracovana po ukonceni programu deinstitucionalizace)
— analyzy dopadu programu na déti, rodiny, zaméstnance, mistni urady a komunity
— ndvrhy pro budouc{ rozvoj

— zkuSenosti a pouceni pro jiné, ktefi pracuji na podobném projektu
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Konference se konala ve dnech 8. — 9. listopadu 2007 v Obecnim domé a na Katedre socidlni prace FF UK
Praha.

Déti mezi ustavni vychovou a rodinou
Zprava o konferenci, Oldfich Matousek

Zpuisoby ndhradni péce o menst déti a jejich dusledky
Profesor Kevin Browne, Centrum péce a ochrany déti spolupracujici se Svétovou zdravotnickou organizact,

Univerzita v Birminghamu, e-mail: k.d.browne@bham.ac.uk

Wydavatel: Nérodni vzdéldvaci fond, o.p.s. a Clovék hledd Clovéka, o.s.
Praha, 2007

Kontakt: e-mail: info@clovekhledacloveka.cz; www.clovekhledacloveka.cz












Obecni diine




